¢ nettoyage efficace de sodOfdinateur

Lorsque votre ordinateur rame, est complétement bloqué, il n'est
pas mort ! Il suffit de savoir le nettoyer.

Ce document est la synthése de mon expérience sur la remise en
état de dizaines de machines.

Auteurs : Jean Jacques Pellé
Version Février 2014
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PREFACE

Apres la remise en état de dizaines de machines, je fais ici une synthese des précautions a prendre et des
actions a réaliser pour remettre un ordinateur en état de bon fonctionnement avant d'envisager de le remettre
en état de sortie d'usine (Recovery) ou de s'en débarrasser.

Combien de personnes nous ont dit "mon ordinateur est fichu, je vais le changer”, ou "mon ordinateur rame
complétement, il a 5 ans, il est temps que je le change".

Dommage ! Un beau gachis risque d'étre fait !

Un ordinateur peut se nettoyer et étre remis en état de plusieurs maniéres.
1- Un gros nettoyage

2 - Un Recovery : remise en état de sortie d'usine lorsque plus rien n'y fait.

Nous allons traité un par un et dans I'ordre les problémes a résoudre.

Ce document a tres détaillé afin de permettre aux tous débutants de nettoyer leur
machine, lui redonner une seconde jeunesse et éviter ainsi de la jeter ou des frais de
dépannage chez le marchand d'informatique du coin.

Un bon nettoyage colite entre 40 et 80 euros !



[ - POUR COMMENCER : LES PRECAUTIONS A PRENDRE POUR EVITER LES
LOGICIELS MALVEILLANTS.

1 - Lorsque vous recevez un message du genre "Votre PC manque de performances, cliquez ici pour y

non

remédier”, "Accélérer la vitesse de mon ordinateur”, "optimiser les performances de mon ordinateur”.....
On essaie de vous faire télécharger des logiciels comme optimiser Pro, Speed up utility etc..
Ne faites surtout rien !

Ces logiciels prennent la main sur votre machine et vous pourrissent de pages publicitaires qui s'ouvrent a tout
bout de champ sur votre ordinateur.

2 - Evitez de télécharger des programmes sur des sites a risques.
Softonic, Ask, babylon en font partie.

Pour éviter des problemes, choisissez ces site dans l'ordre de priorité : Comment ¢a marche, Clubic, PC astuce.

Evitez 01.net qui était un trés bon site il n'y a pas si longtemps et qui vous branche a votre insu vers des
sites commerciaux qui vont vous charger en pages publicitaires.

3 - Lorsque vous installez un programme, lisez bien la page affichée avant de cliquer sur "Suivant”.

Prenez bien la précaution de décocher les cases qui sont pré cochées par avance, le but étant de vous imposer
ou forcer a installer des barres d'outils, des moteurs de recherche indésirables ou des antivirus tel que Mcafee
par exemple qui n'est pas celui que vous avez choisi.

Ce conseil est aussi valable pour les mises a jours des programmes indispensables que sont Java, Adobe Reader
et adobe flash Player.

Voici une liste non exhaustive de barres d'outils et moteurs de recherche indésirables les plus courants.

ASK, BABYLONE (un des pires a se débarrasser), , SweetIM, Kobo, Iminent, ETDware, Wise convert, Inbox,
Search result, sweet search, Eoreso, Boxore Client, Web player.

En quoi sont ils indésirables :

[Is prennent la main sur votre machine, vous apporte des fenétres publicitaires intrusives (popup) en
permanence, qui s'ouvrent par dessus vos pages internet.

Il arrive souvent que ces pages vous ouvrent internet et s'ouvrent méme lorsque vous ne manipulez pas votre
ordinateur.

4 - Lorsque vous recevez des mails avec cette proposition, n'en faites surtout rien!

C'est sweet Im qui va ensuite s'installer sur votre machine

e

Animations GRATUITES pour vos emails Cliquez ici !



Il - DESACTIVER LES MISES EN VEILLE POUR NE PAS BLOQUER LES" SCAN"

Généralement, des mises en veille sont programmeées sur les ordinateur afin d'économiser divers éléments de

la machine : écrans, batteries (portables), disques durs.

Les scan effectués par les anti virus et anti espion peuvent durer tres longtemps, ainsi que la défragmentation
du disque dur. Afin d'éviter de les bloquer, il faut désactiver les mises en veille.

a - Ouvrir le panneau de configuration.
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Basre dles Laste ot menu

! Affichage

ams Clavier

Demarrer

—T

Dit Control Pane|

" Dt ot hewre 33 bite)

=1 capteurs

@ EE

E.i Gadeais du Dureau

Geston des coulewrs d p
Realtek

lohnes de la zone de

Groups résidentisl =1 e
*.a : ! om  nobification performance
; :—'I Wizcan route 1% Mero BurnRights (22 bits) Options d'alimentation
lr'— Optecans des deszasns i“,.;h' Ogataiares Inlesned :I-_._'l Chalils o adrmirusls aticn
! 7=
. e Pésiphdriques &1 v
" Fare-fau Windows E Fird E Personmalization
ITTpIrst 1drdas

‘P Cenire de maintenance

Comptes d'utilizateNrs R connedions distartes

[ Emplacarnent et autras
Gestionnaire aude HD

Informaticns et autils-de

Ceptre de syrnchronization

Contrélz parental

Exérution automipticur

Gestinnmaine de

peripheriques

Java (32 bits)

Ciptions d'crgonamic

Ranneay de ::_mrigl.rﬂl-;;-n
VDA

Pofices

&
o

kg

i

Cemtre REseau & parta

Courrier {32 hits)

Flash !"i.'l:,.'-:" (22 bits)

GFestinraire

didentiticetion

fize & niviesu express

Opticns dindexaticn

Faramétre de
Windows Live

langue

Fragrarnenes g1
inciicnnalilés



c - Cliquer sur "Modifier les parameétres du mode"
gl\“‘)vpa' » F3NNE3U O CONTIQUTATION #  FOUS IES FANNEIUX O CONTIGUIATION »+ UPTIONS O 3IIMENTaTien

Fichier JEBIGGAN Affichage Outils ?

Page d'accueil du panneau de
coenfiguration

Choisir un mode de gestion de I'alimentation

Les modes de gestion de I'alimentation peuvent vous aider & optimiser les performances de votre ordinateur

Demander un mot de passe ou & économiser |'énergie. Vous pouvez activer un mode en le sélectionnant, ou cheisir un mede et le
pour sortir de veille personnaliser en medifiant ses parametres d'alimentation, Informations sur les modes de gestion de

i : I'alimentation
Choisir I'action des boutons D

d'alimentation GRS
Créer un mode de gestion de

el entatibe @ Usage normal (recommandé) Modifier les paramétres du mode

A . L . Equilibre automatiquement les performances et la consommation d'énergie sur les matériels
S Choisir quand éteindre I'écran compatibles,

W Modifier les conditions de mise .
en veille de I'ordinateur (") Economie d'énergie Maodifier les parametres du mode

Economise de |'énergie en réduisant les performances de 'ordinateur dans la mesure du possible,

Afficher les modes supplémentaires (v

Nota : Suivant l'ordinateur, la présentation peut étre différente. (surtout sur les portables).

Vous pouvez conserver la veille de I'écran, mais mettez surtout la veille de I'ordinateur ou des disques a
"Jamais".

d - Ne pas oublier d'enregistrer les modifications

Modifier les paramétres du mode : Usage norkpal

Choisissez les paramétres de mise en veille et d'affichage de v&§re ordinateur.

D) Eteindre I'écran: [15 minutes

W Mettre I'ordinateur en veille : lJamais

Meodifier les parameétres d'alimentation avancés

Rétablir les parameétres par défaut pour ce mode

[ Enregistrer les modifications ][ Annuler




IIT - MON ORDINATEUR RAME ET J'AlI PLEIN DE FENETRES PUBLICITAIRES,
JE NE PEUX PRATIQUEMENT PLUS M'EN SERVIR.J'UTILISE ADWCLEANER

La premiére des choses a faire est de supprimer immédiatement tous les espions qui le font ramer.
Télécharger le logiciel Adwcleaner en allant sur Google .

Choisir en priorité le site "comment ¢a marche.
L'avantage : le logiciel est en vue directe et ce site prévient lorsqu'il y a risque d'installer des logiciels tiers.

Autrement, vous pouvez aussi utiliser le site Clubic et Toms guide. Pc astuce n'est pas mal, mais il n'est pas
évident de voir ou il faut cliquer.

A bannir : Ask, Softonic (voir plus haut)

r Adwcleaner - Recherche © % t\! Portail Orange : Actu, Spo % '\m Portail 5FR | Vos services ¢ X m
<« & https://www.google.fr/?gws_rd=cré&ei=dDSLUraUFvCgOwWIOICwAw#q=Adwcleaner

E=' Applications [ Google 1 Google Traduction [ - Page d'accueil - Sit... Banque et Assuranc... | Les bases de l'infar... Jiv Test débit montant ... Aero et flip 3d dispa...
pp 4 4 i, q J P P

Google  Adw ] a |
adwcleaner
adwords
ad aware
adwcleaner xplode

En savoir plus

Les cookies assurent le bon fonctionnement de nos services. En utilisant ces derniers, vous
acceptez I'ulilisation des cookies.

m En savoir plus

Annonce relative 4 adwcleaner @

télécharger AdwCleaner - Téléchargement gratuit pour Windows
adwecleaner.pc-file.net/ ~
Télécharger AdwCleaner

Téléchargements - Outils de Xplode - AdwCleaner
general-changelog-team.fr/downloads/viewdownload/20.../2-adwcleaner ~
Remarque importante : Nous avons été avertis par un commentaire que le filire SmartScreen
d'Internet Explorer blogue le téléchargement d' AdwCleaner. C'est ...

Utiliser AdwCleaner version 3.x - Fausse alerte du filtre - Changelogs - Tutoriels

wCleaner - O1net.com - Telecharger ...
Nettoyeurs et installateurs ~

www.01net.com» ...

%% h % Note:4-3
AdwCleaner perme supprimer facileMent les logiciels indésirables du type Adware,
toolbar, PUP/LPI (programmes potentiellement indésirables) et hijacker.

Télécharger AdwCleaner (gratuit) - Comment Ca Marche
www.commentcamarche.net/download/telecharger-34096208-adwcleaner ~
% %% % % Note : 4,8 - 276 votes

Il'y a 6 jours - AdwCleaner est un outil gratuit créé par Xplode qui vise a supprimer les
adwares (programmes publicitaires), les PUP/LPIs (programmes ...

Télécharger AdwCleaner : gratuit - Clubic

www.clubic.com» Télécharger ~
[FEpr P S Nnta -4 2 _ANT auic




pertes de vitesse

|/l Avant de télécharger :
Lancez un scan gratuit détectant les problémes du PC Lancez un scan gratuit
&

» Telécharger » Sécurité » Anti-Spyware » AdwCleaner

AdwcCleaner 353

avis
Editeur Xplode Un probiéme ? I
Version 3.018 POSEZ UNE QUESTION

(derniére version)

SR AR SYSTEME LANGUE LICENCE
* %k Kk 28 Windows L1 Frangais Grauiy
Votre évaluation Windows XP
- - Windows Vista
Windows 7
Windows 8

Autres langues

~ TELECHARGER
Versinn gratuite (1 Mao)

&= Anglais L

Presentation
. Mode demploi ﬂ Ad wC | eﬁ*ﬂ =4

Langue R kel
Compatibilité -

- Alire aussi: Adwcleaner D seem | @& i | oo |"="‘= HIEE

o LS RS

L'application se télécharge.

Il n'est pas nécessaire de l'installer, car elle est réguliérement remise a jour et l'ancienne version devient
obsoléte.

Pour les utilisateurs de Google Chrome (je conseille de 1'utiliser pour les débutants)

Avantage de télécharger avec Google Chrome : visualisation de 1'évolution du téléchargement et facilité a ouvrir
le fichier.

adwceleaner (1).exe Il
1139/1 139 Ko, 0 second..,

Toujours cuvrir les fichiers de ce type

Afficher dans le dossier

Annuler




L'application s'ouvre : 1 se peut que 1'antivirus vous demande l'autorisation d'ouvrir le fichier, répondre "Oui"

Jrey  Fapon I@ Dseinua&erl Faxfdl Faire undon

Nom complet  Nom du service

Cliquer sur Scanner

Le scan s'exécute

8 -sovcime e

Fichf_er Ogti Is- Ad I#.E

% AdwCleaner

Recherche dans le registre - GUID ...

Actions Auttre

! Stanper -$- Mettoyer

Resultats

Rapport | ][I Désinstaller |27 Faire un don

| (51 Sewices | | Dossiers | | Fichiers | 1 Raccourcis | g Regstre | @ intemet Exlorer | @ Frefox |

‘ Mom complet Mom du service |



Cliquer sur "Rapport " pour voir les indésirables, le rapport suivant s'affiche.

=% 1
- AdWCleahers ; - a = P
ft A;mlﬁmerﬁm)(glod e Gen\ral Changelog Team ’ |

Fichier Outils  Aide

A

En atterte. Veuillzz décocher les &léments que vous

souhattez pas supprimer.

Actions Autre
Scanner ‘ @‘ Nettoyer ‘ Rapport ‘ @ Désinstaller ‘ 'oi'e‘.i.rl Faire un don ‘
5 o "
19| AdwCleanerRISL¢t - Bloc-notes =B

Fichier Edition Format Affichage 7

¥ AdwCleaner v3.018 - Rapport créé le 03/02/2014 & 17:44:30

# Mis & jour Te 28/01,/2014 par Xplode

# systeme d'exploitation : windows 7 Home Premium Service Pack 1 (64 bits)
# Nom d'utilisateur : Jean Jacques - JEANJACQUES-PC

# Exécuté depuis : C:\Users‘Jean Jacques‘Downloads‘adwcleaner (2).exe

# option : Scanner

e S

| &

L2 h [ Services ] W

Les indésirables sont placés entre ces
lignes. Désolé, vous risquez rarement
xexx [ Raccourcis ] s d'en voir sur ma machine.

R R R [ REg'iST_F‘E ] bS5 5 5" . . .
\ S'il n'y a rien entre ces lignes, c'est

R Eeegatellng o B que votre machine est propre au
niveaux barres ou moteurs de

-4\ Mozilla Firefox v26.0 (fr) recherche
[ Fichier : C:%\Users'Jean Jacques‘AppData

wewww [ pichiers / Dossiers ] wwwwes

-\ Internet Explorer wv11l.0.9600.16428

-\ Google Chrome w32.0.1700.102

[ Fichier : C:%users‘\Jean Jacques‘AppData‘\lLocal‘Google'\Chrome'User Data‘Default“preferences _

4 | 1 | 3

Cliquer ensuite sur nettoyer

W -\udwlleaner - v3.018 - Xplode - Général Changelog leam - —
Aide

Outils

En attente. Veullez décgher les éléments que vous ne souhaitez pas supprimer.

Actions Autre

Payial Faire un don

— B

Résultats

Nettoyer ‘ [m Rapport 1 ‘@ Désinstaler ‘

‘ (5 Services | Diossiers I 'l Fichiers I 1 Raccourcis |@’ Registre | & Intemet Explonerl b Firsfox * |

Nom complet Morn du service

10



L'ordinateur va redémarrer, cliquer sur OK

oo g F Tl W

Fichier Qutils  Ajde

@ AdwCleaner

Teming

Actions Autre

faire un don

AdwCleaner doit redémarrer I'ordinateur afin de finaliser le processus
de suppressicn, Le rapport s'ouvrira au prochain redémarrage,

-

Fichier Edition Format  Affichage
AdwCleaner v3.018 - Rapport créé le 03/02/2014 a 18:10:31 -
Mis & jour le 28/01/2014 par xplode 3
Systéme d exploitation : Windows 7 Home Premium Service Pack 1 (64 bits)
Nom d'utilisateur : Jean Jacques - JEANJACQUES-PC

Exécuté depuis : C:\Users‘Jean Jacques'\Downloads'adwcleaner (2).exe
option : Nettoyer

e e e g e

wewex [ Services ] ®xwes

m

wwwwn [ pichiers / Dossiers ] #wwaw
Rkl [RErTONrETS Jorennn

wwwwx [ Registre ] wewes

renen [ Navigateurs ] sewew
-\ Internet Explorer v11.0.9600.16428

-\\ mozilla Firefox v26.0 (fr)

[ Fichier : c:\Users‘Jean Jacques‘\appData‘\Roaming\Mozilla\Firefox'Profiles\dkysptve.default

-\ Google chrome v32.0.1700.102

[ Fichier : c:\Users\Jean Jacques‘AppData‘lLocal\Google\Chrome\user Data\Default\preferences _

Voici a la suite un rapport positif d'un autre ordinateur nettoyé.

Si vous étes curieux de ce qui se trouvait sur votre machine, vous pouvez aller interroger Google, sur les
indésirables trouvés. Ici, Ask qui remplacait le moteur de recherche "Google"

AdwCleaner v3.Ull - Rapport cree le 11,11/2013 a 00:31:16

Mis a jour le 03/11/2013 par Xplode

Systéme d'exploitation : Windows 7 Home Premium Service Pack 1 (64 bits)
wom d'utilisateur : Jean jacques - JEANJACOQUES-PC

Exécuté depuis : CilUsersiJean jacques'Bownloads'adwc]eaner-2.011.exe
option : Scanner

=]

services | ®wsww

[service Présent : APNMCP

—

Fichiers / Dossiers ] ##w%s%

bossjer Présent C:‘Program Files {(xB&)\AskPartnerNetwork
Dossier Présent C:“WProgramData‘apn

Dossier Présent C:\ProgramData‘askPartnerNetwork

Dossier Présent C:i\Users\JEANJA-1‘\AppData‘Local\Temp"apn

FesR [ Raccourcis J ®REsS

P _piaiaiss o kkiks
- - =

k-1é Prasente : HKCU\Software'APN PIP
1€ présente : HKCU\software\askPartnernNetwork
1& Présente : [x64] HKCU\Software'\APN PIP
[C1€ Présente : [x64] HKCU\Software‘AskPartnernetwork
jc1é Présente : HKLMAZSoftware'\askPartnernNetwork
5 i . £ R i = bron]
= g i

sexss [ Nayigateurs ] ##%es

-\ Internet Explorer v10.0.9200.16720

-4 Mozilla Firefox v25.0 (fr)

11



Voici un rapport édifiant, I'ordinateur ne voulait plus rien savoir, il a fallut I'ouvrir en mode sans échec
avec prise en charge du réseau pour pouvoir le nettoyer avec Adwcleaner

L'ordinateur est contaminé par Mysearch, optimizer pro, search scope, browser safegard...

# AdwCleaner v3.018 - Rapport créé le 12/02/2014 a 08:33:15

# Mis a jour le 28/01/2014 par Xplode

# Systéme d'exploitation : Windows 7 Home Premium Service Pack 1 (64 bits)
# Nom d'utilisateur : -Y»VAIO

# Exécuté depuis : C:\Users\i.\Documents\DownIoads\adcheaner.exe

# Option : Scanner

*EExE [ Soryjces | KFH**
Service Présent : desksvc
**%%% [ Fichiers / Dossiers ] *****

Dossier Présent : C:\Users-\AppData\LocaI\Google\Chrome\User Data\Default\Extensions\cekcjpgehmohobmdiikfnopibipmgnml
Dossier Présent : C:\Users\j.y\AppData\Roaming\MoziIIa\Firefox\ProfiIes\nirjin76.defauIt\Extensions\(AD9A41D2—9A49—4FA6—A79E—71A0785364C8}
Dossier Présent : C:\Users\-AppData\Roaming\MoziIIa\Firefox\ProfiIes\nirjin76.defauIt\Extensions\ffxthr@mysearchdial.com
Dossier Présent C:\Program Files (x86)\Desk 365

Dossier Présent C:\Program Files (x86)\Mysearchdial

Dossier Présent C:\Program Files (x86)\optimizer pro

Dossier Présent C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs\Desk 365

Dossier Présent C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs\Desk 365

Dossier Présent C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs\optimizer pro v3.2

Dossier Présent C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs\optimizer pro v3.2

Dossier Présent C:\Users\josy\AppData\Roaming\Desk 365

Dossier Présent C:\Users\josy\AppData\Roaming\Mysearchdial

Dossier Présent C:\Users\josy\AppData\Roaming\optimizer pro

Dossier Présent C:\Users\josy\Documents\optimizer pro

Fichier Présent : C:\Users\josy\AppData\Roaming\Mozilla\Firefox\Profiles\nirjin76.default\searchplugins\Mysearchdial.xml

Fichier Présent : C:\Users\josy\AppData\Roaming\Mozilla\Firefox\Profiles\nirjin76.default\user.js

Fichier Présent : C:\Windows\System32\Tasks\Desk 365 RunAsStdUser

*¥H%% [ Raccourcis | ¥*H**
*¥HHK [ Registre | ¥*H**

Clé Présente : HKCU\Software\APN PIP

Clé Présente : HKCU\Software\AppDataLow\{1146AC44-2F03-4431-B4FD-889BC837521F}

Clé Présente : HKCU\Software\InstallCore

Clé Présente : HKCU\Software\Microsoft\Internet Explorer\SearchScopes\{33BBOA4E-99AF-4226-BDF6-49120163DE86}

Clé Présente : HKCU\Software\Microsoft\Internet Explorer\SearchScopes\{77AA745B-F4F8-45DA-9B14-61D2D95054C8}

Clé Présente : HKCU\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Ext\Settings\{3004627E-F8E9-4E8B-909D-316753CBA923}
Clé Présente : HKCU\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Ext\Settings\{EF5625A3-37AB-4BDB-9875-2A3D91CDODFD}
Clé Présente : HKCU\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Ext\Stats\{3004627E-F8E9-4E8B-909D-316753CBA923}
Clé Présente : HKCU\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Ext\Stats\{EF5625A3-37AB-4BDB-9875-2A3D91CDODFD}
Clé Présente : HKCU\Software\mysearchdial

Clé Présente : HKCU\Software\Optimizer Pro

Clé Présente : HKCU\Software\PIP

Clé Présente : [x64] HKCU\Software\APN PIP

Clé Présente : [x64] HKCU\Software\InstallCore

Clé Présente : [x64] HKCU\Software\Microsoft\Internet Explorer\SearchScopes\{33BBOA4E-99AF-4226-BDF6-49120163DE86}
Clé Présente : [x64] HKCU\Software\Microsoft\Internet Explorer\SearchScopes\{77AA745B-F4F8-45DA-9B14-61D2D95054C8}
Clé Présente : [x64] HKCU\Software\mysearchdial

Clé Présente : [x64] HKCU\Software\Optimizer Pro

Clé Présente : [x64] HKCU\Software\PIP

Clé Présente : HKLM\Software\{1146AC44-2F03-4431-B4FD-889BC837521F}

Clé Présente : HKLM\Software\{6791A2F3-FC80-475C-A002-C014AF797E9C}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\AppID\{09C554C3-109B-483C-A06B-F14172F1A947}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\AppID\{4E1E9D45-8BF9-4139-915C-9F83CC3D5921}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\AppID\{B12E99ED-69BD-437C-86BE-C862BIE5444D}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\AppID\{D7EE8177-D51E-4F89-92B6-83EA2EC40800}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\AppID\escort.DLL

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\AppID\escortApp.DLL

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\AppID\escortEng.DLL

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\AppID\escorTlbr.DLL

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\AppID\esrv.EXE

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\CLSID\{1AA60054-57D9-4F99-9A55-DOFBFBE7ECD3}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\CLSID\{3004627E-F8E9-4E8B-909D-316753CBA923}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\CLSID\{4AA46D49-459F-4358-B4D1-169048547C23}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\CLSID\{4ED063C9-4A0B-4B44-A9DC-23AFF424A0D3}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\CLSID\{C358B3D0-B911-41E3-A276-E7D43A6BA56D}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\CLSID\{EF5625A3-37AB-4BDB-9875-2A3D91CDODFD}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\esrv.mysearchdialESrvc

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\esrv.mysearchdialESrvc.1

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\mysearchdial.mysearchdialappCore

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\mysearchdial.mysearchdialappCore.1

12



Clé Présente :
Clé Présente :
: HKLM\SOFTWARE\Classes\mysearchdial.mysearchdialHIpr

: HKLM\SOFTWARE\Classes\mysearchdial.mysearchdialHIpr.1

: HKLM\SOFTWARE\Classes\TypeLib\{4E1E9D45-8BF9-4139-915C-9F83CC3D5921}
Clé Présente :
Clé Présente :
Clé Présente :
Clé Présente :
Clé Présente :
Clé Présente :
: HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall\mysearchdial
Clé Présente :
: HKLM\Software\PIP
Clé Présente :
Clé Présente :
Clé Présente :
: [x64] HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\SearchScopes\{77AA745B-F4F8-45DA-9B14-61D2D95054C8}

Clé Présente
Clé Présente
Clé Présente

Clé Présente

Clé Présente

Clé Présente

HKLM\SOFTWARE\Classes\mysearchdial.mysearchdialdskBnd
HKLM\SOFTWARE\Classes\mysearchdial.mysearchdialdskBnd.1

HKLM\SOFTWARE\Classes\TypeLib\{D7EE8177-D51E-4F89-92B6-83EA2EC40800}

HKLM\Software\Desksvc

HKLM\Software\InstallCore

HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\Low Rights\ElevationPolicy\{219046AE-358F-4CF1-B1FD-2B4DE83642A8}
HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Explorer\Browser Helper Objects\{EF5625A3-37AB-4BDB-9875-2A3D91CDODFD}
HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall\Desk 365

HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall\Optimizer Pro_is1
HKLM\Software\V9

HKLM\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\Eventlog\Application\DeskSvc
[x64] HKLM\SOFTWARE\Classes\CLSID\{4AA46D49-459F-4358-B4D1-169048547C23}

Donnée Présente : [x64] HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Windows NT\CurrentVersion\Windows [Applnit_DLLs] - C:\PROGRA~2\OPTIMI~1\OPTPRO~2.DLL
Valeur Présente : HKCU\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Run [Desk 365]

Valeur Présente : HKCU\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Run [Optimizer Pro]

Valeur Présente : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\Toolbar [{3004627E-F8E9-4E8B-909D-316753CBA923}]

xkkx [ Navigateurs | ***%x

-\\ Internet Explorer v11.0.9600.16428

Paramétre Présent : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\AboutURIs [Tabs] -

hxxp://start.mysearchdial.com/?f=2&a=dsites0103&cd=2XzuyEtN2Y1L1QzuOAyCyEOBOFyDOCtAtDODOFODtByByEzztNODOTzuOCyByBtAtN1L2XzutBtFtBtFtCyDtFtCyCtAtCtN1L1CzutBtAtD

tCIN1R&cr=1803068769&ir=

-\\ Motzilla Firefox v26.0 (fr)

[ Fichier : C:\Users-\AppData\Roaming\MoziIIa\Firefox\ProfiIes\nirjin76.defau|t\prefs.js ]

-\\ Google Chrome v29.0.1547.62

[ Fichier : C:\Users\-\AppData\LocaI\Google\Chrome\User Data\Default\preferences ]

Trouvée : icon_url

sk ok s ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok sk ok ok kok ok ok

4k ok % ok [ Services ] 4k ok % ok

Service Présent : lePluginService
Service Présent : Wpm

**%%% [ Fichiers / Dossiers ] *****

Dossier Présent C:\Program Files (x86)\AmiExt

Dossier Présent C:\Program Files (x86)\BrowserSafeguard

Dossier Présent C:\Program Files (x86)\Mysearchdial

Dossier Présent C:\Program Files (x86)\openit

Dossier Présent C:\Program Files (x86)\predm

Dossier Présent C:\Program Files (x86)\SupTab

Dossier Présent C:\ProgramData\lePluginService

Dossier Présent C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs\open it!

Dossier Présent C:\ProgramData\WPM

Dossier Présent C:\Users\josy\AppData\Local\SwvUpdater

Dossier Présent C:\Users\josy\AppData\Roaming\DigitalSites

Dossier Présent C:\Users\josy\AppData\Roaming\Mysearchdial

Fichier Présent : C:\Users\josy\AppData\Roaming\Mozilla\Firefox\Profiles\nirjin76.default\Extensions\lightningnewtab@gmail.com.xpi
Fichier Présent : C:\Users\josy\AppData\Roaming\Mozilla\Firefox\Profiles\nirjin76.default\searchplugins\Mysearchdial.xml
Fichier Présent : C:\Users\josy\AppData\Roaming\Mozilla\Firefox\Profiles\nirjin76.default\user.js

Fichier Présent : C:\Windows\System32\Tasks\AmiUpdXp

Fichier Présent : C:\Windows\Tasks\AmiUpdXp.job

**%%% [ Raccourcis ] ¥****

**kxk [ Registre ] ¥*¥¥*

Clé Présente :
Clé Présente :
Clé Présente :
Clé Présente :
: HKCU\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Ext\Settings\{3593C8B9-8E18-4B4B-B7D3-CB8BEB1AA42C}
Clé Présente :
Clé Présente :
Clé Présente :

Clé Présente

HKCU\Software\dsiteproducts

HKCU\Software\InstallCore

HKCU\Software\Microsoft\Internet Explorer\SearchScopes\{33BBOA4E-99AF-4226-BDF6-49120163DE86}
HKCU\Software\Microsoft\Internet Explorer\SearchScopes\{77AA745B-F4F8-45DA-9B14-61D2D95054C8}

HKCU\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Ext\Stats\{3593C8B9-8E18-4B4B-B7D3-CBSBEB1AA42C}
HKCU\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall\Digital Sites
[x64] HKCU\Software\dsiteproducts
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Clé Présente : [x64] HKCU\Software\InstallCore

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\Interface\{9EDCOC90-2B5B-4512-953E-35767BAD5C67}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\TypeLib\{AOEE0278-2986-4E5A-884E-A3BF0357E476}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\TypeLib\{C292AD0OA-C11F-479B-B8DB-743E72D283B0}

Clé Présente : [x64] HKCU\Software\Microsoft\Internet Explorer\SearchScopes\{33BBOA4E-99AF-4226-BDF6-49120163DE86}
Clé Présente : [x64] HKCU\Software\Microsoft\Internet Explorer\SearchScopes\{77AA745B-F4F8-45DA-9B14-61D2D95054C8}
Clé Présente : HKLM\Software\Bench

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\AppID\{C292AD0A-C11F-479B-B8DB-743E72D283B0}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\CLSID\{1AA60054-57D9-4F99-9A55-DOFBFBE7ECD3}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\CLSID\{3593C8B9-8E18-4B4B-B7D3-CBSBEB1AA42C}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\CLSID\{67BD9EEB-AA06-4329-A940-D250019300C9}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\CLSID\{D40753C7-8A59-4C1F-BE88-C300F4624D5B}

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\Updater.AmiUpd

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Classes\Updater.AmiUpd.1

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Google\Chrome\Extensions\pkndmigholgfjlniaohblojbhgjbkakn

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Explorer\Browser Helper Objects\{3593C8B9-8E18-4B4B-B7D3-CBSBEB1AA42C}
Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall\{99C91FC5-DB5B-4AA0-BB70-5D89C5A4DF96}
Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall\lePlugins

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall\openit open it!

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall\supTab

Clé Présente : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall\Wpm

Clé Présente : HKLM\Software\supTab

Clé Présente : HKLM\Software\supWPM

Clé Présente : HKLM\Software\Wpm

Clé Présente : [x64] HKLM\SOFTWARE\Classes\Interface\{9EDCOC90-2B5B-4512-953E-35767BAD5C67}

Clé Présente : [x64] HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\SearchScopes\{77AA745B-F4F8-45DA-9B14-61D2D95054C8}
Clé Présente : [x64] HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall\RightSurf

xkkx [ Navigateurs | ***%x
-\\ Internet Explorer v11.0.9600.16518

Paramétre Présent : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\Main [Default_Search_URL] -
hxxp://www.awesomehp.com/web/?type=ds&ts=1392662654&from=amt&uid=TOSHIBAXMQO1ABD050_62KGPOLITXX62KGPOLIT&g={searchTerms}
Paramétre Présent : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\Main [Default_Page_URL] -
hxxp://www.awesomehp.com/?type=hp&ts=1392662654&from=amt&uid=TOSHIBAXMQO1ABD050_62KGPOLITXX62KGPOLIT

Paramétre Présent : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\Main [Start Page] -
hxxp://www.awesomehp.com/?type=hp&ts=1392662654&from=amt&uid=TOSHIBAXMQO1ABD050_62KGPOLITXX62KGPOLIT

Paramétre Présent : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\Main [Search Page] -
hxxp://www.awesomehp.com/web/?type=ds&ts=1392662654&from=amt&uid=TOSHIBAXMQO1ABD050_62KGPOLTXX62KGPOUT&q={searchTerms}
Paramétre Présent : HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\AboutURIs [Tabs] -
hxxp://start.mysearchdial.com/?f=2&a=dsites0103&cd=2XzuyEtN2Y1L1QzuOAyCyEOBOFyDOCtAtDODOFODtByByEzztNODOTzuOCyByByBtN1L2XzutBtFtBtFtCyDtFtCyCtAtCtN1L1CzutBtAtD
tC1IN1R&cr=1105998783&ir=

Paramétre Présent : [x64] HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\Main [Default_Search_URL] -
hxxp://www.awesomehp.com/web/?type=ds&ts=1392662654&from=amt&uid=TOSHIBAXMQO1ABD050_62KGPOLTXX62KGPOUT&q={searchTerms}
Paramétre Présent : [x64] HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\Main [Default_Page_URL] -
hxxp://www.awesomehp.com/?type=hp&ts=1392662654&from=amt&uid=TOSHIBAXMQO1ABD050_62KGPOLITXX62KGPOLIT

Paramétre Présent : [x64] HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\Main [Start Page] -
hxxp://www.awesomehp.com/?type=hp&ts=1392662654&from=amt&uid=TOSHIBAXMQO1ABD050_62KGPOLITXX62KGPOLIT

Paramétre Présent : [x64] HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Internet Explorer\Main [Search Page] -
hxxp://www.awesomehp.com/web/?type=ds&ts=1392662654&from=amt&uid=TOSHIBAXMQO1ABD050_62KGPOLITXX62KGPOLIT&g={searchTerms}

-\\ Motzilla Firefox v26.0 (fr)
[ Fichier : C:\Users\josy\AppData\Roaming\Mozilla\Firefox\Profiles\nirjin76.default\prefs.js ]

Ligne Trouvée : user_pref("accessibility.lightning.homepage",
"hxxp://www.awesomehp.com/?type=hp&ts=1392662654&from=amt&uid=TOSHIBAXMQO1ABD050_62KGPOLITXX62KGPOLIT");

Ligne Trouvée : user_pref("browser.newtab.url",
"hxxp://www.awesomehp.com/newtab/?type=nt&ts=1392662654&from=amt&uid=TOSHIBAXMQO1ABD050_62KGPOLITXX62KGPOLIT");

non

Ligne Trouvée : user_pref("browser.search.defaultenginename", "awesomehp");

Ligne Trouvée : user_pref("browser.search.selectedEngine", "awesomehp");

Ligne Trouvée : user_pref("browser.startup.homepage",
"hxxp://www.awesomehp.com/?type=hp&ts=1392662654&from=amt&uid=TOSHIBAXMQO1ABD050_62KGPOLITXX62KGPOLIT");

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.AL", 2);

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.aflt", "dsites0103");

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.appld", "{CA5CAA63-B27C-4963-9BEC-CB16A36D56F8}");

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.cd",
"2XzuyEtN2Y1L1QzuOAyCyEOBOFYDOCtAtDODOFODtBYByEzztNODOTzuOCyByByBtN1L2XzutBtFtBtFtCyDtFtCyCtAtCtN1L1CzutBtAtDtCINIR");
Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.cr", "1105998783");

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.dfltLng", "");

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.dfltSrch", true);

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.dnsErr", true);

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.excTlbr", false);

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.hmpg", true);

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.nmpgUrl",
"hxxp://start.mysearchdial.com/?f=1&a=dsites0103&cd=2XzuyEtN2Y1L1QzuOAyCyEOBOFyDOCtAtDODOFODtByByEzztNODOTzuOCyByByBtN1L2XzutBtFtBtFtCyDtFtCyCtAtCtN1L1Czut|...]
Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.id", "A64BF5C30DFD2748");

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.instIDay", "16116");

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.instIRef", "");

Ligne Trouvée : user_pref("extensions.mysearchdial.newTabUrl",
"hxxp://start.mysearchdial.com/?f=2&a=dsites0103&cd=2XzuyEtN2Y1L1Qzu0AyCyEOBOFyDOCtAtDODOFODtByByEzztNODOTzuOCyByByBtN1L2XzutBtFtBtFtCyDtFtCyCtAtCtN1L1Cz]...]



Ligne Trouvée :
Ligne Trouvée :
Ligne Trouvée :
Ligne Trouvée :
Ligne Trouvée :
"hxxp://start.mysearchdial.com/?f=3&a=dsites0103&cd=2XzuyEtN2Y1L1Qzu0AyCyEOBOFyDOCtAtDODOFODtByByEzztNODOTzuOCyByByBtN1L2XzutBtFtBtFtCyDtFtCyCtAtCtN1L1[...]
Ligne Trouvée :
Ligne Trouvée :
Ligne Trouvée :
Ligne Trouvée :
Ligne Trouvée :
Ligne Trouvée :

user_pref("extensions.mysearchdial.prdct", "mysearchdial");
user_pref("extensions.mysearchdial.prtnrld”, "mysearchdial");
user_pref("extensions.mysearchdial.srchPrvdr", "Mysearchdial");
user_pref("extensions.mysearchdial.tlbrld", "base");
user_pref("extensions.mysearchdial.tlbrSrchuUrl",

user_pref("extensions.mysearchdial.vrsn", "1.8.21.0");
user_pref("extensions.mysearchdial.vrsni", "1.8.21.0");
user_pref("extensions.mysearchdial_i.hmpg", true);

user_pref("extensions.mysearchdial_i.newTab", false);

user_pref("extensions.mysearchdial_i.smplGrp", "none");
user_pref("extensions.mysearchdial_i.vrsnTs", "1.8.21.018:55:2");

-\\ Google Chrome v29.0.1547.62

[ Fichier : C:\Users\josy\AppData\Local\Google\Chrome\User Data\Default\preferences ]

Trouvée : homepage

s sk ok sk sk ok ok ok sk sk ok ok sk sk ok ok sk sk skok ok sk ok ok
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IV - INSTALLER CCLEANER PUIS LE LANCER

Nota : vous avez peut étre un autre nettoyer, Ccleaner n'est pas le seul, mais au moins nous le connaissons,
'avons testé a maintes reprises, il est sur, fiable et performant.

Ccleaner est un logiciel de nettoyage qui permet de supprimer les fichiers inutiles qui s'accumulent, ne se
suppriment jamais et qui encombrent le disque (Fichiers temporaires des navigateurs et du systéme, les
historiques, Cookies, etc...)

Ccleaner possede d'autres options comme la désinstallation de programmes (plus performante que par le,
panneau de configuration) désactivation de programmes démarrant inutilement en méme temps que Windows,
nettoyage de registres.

Ici nous n'utiliseront que la fonction nettoyage

SIVOUS N'AVEZ PAS CCLEANER : LE TELECHARGER PUIS L'INSTALLER.

Suivre les mémes instructions que pour le téléchargement de Adwcleaner

Toujours chez comment ¢a marche :

B N T T L T ey Y S R

your questions answered! CCleaner. Free. Download. CCleaner

Télécharger CCleaner (gratuit) - Comment Ca Marche 42
www.commentcamarche.net/download/telecharger-168-ccleaner ~
% % % %4 Note 47 - 476 votes

23 janv. 2014 - CCleaner est un uiilitaire de nettoyage gratuit de la base de registre de
Windows_ Il permet de la verifier et de l'optimiser en nettoyant les ...

# , Télécharger » Systtme ; Nettovage PC , CCleaner
CCleaner 577
Editeur Piriform Un probléme ?
Version 4 10,4570 POSEZ UNE QUESTION

(derniére version)

- - SYSTEME LANGUE LICENCE
477 votes , 4715
28 Windows [ 1 Frangais Gratuit
Votre évaluation Windows XP

Windows Vista
Windows 7
Windows 8
- - - .
[ O — 0 Autres systémes Auires langues
~ TELECHARGER = % : =
2R Porable v | BS Anglais

Version gratuite (4 Mo)
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Installer le :

Si vous étes sur Google chrome, cliquez sur "Ouvrir", il va s'installer directement.

Toujours cuvrir les fichiers de ce type
Afficher dans le dossier

Annuler

| ‘i_:i cosetupdll.exe :‘

Suivre les instructions, cliquer sur suivant

'Ly Installation de CCleaner v4.10 ==

Bienvenue dans le programme
d'installation de CCleaner v4.10

Vous etes sur le point dinstaller CCleaner w4, 10 sur volre
ardinateLr,

Cliguez sur Suivant pour continuer,

En installant ce produit vous acceptez notre contrat de
licence et notre politigue de confidentialité.

Woir le contrat de licence
Woir la poltious de corfidentizlté

Choisissez voire Francais ‘r]
langue :
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Ne laisser cochée que la premieére case, ¢a n'est pas la peine d'encombrer I'ordinateur.

‘L) Installation de CCleaner v4.10 Lo ) [P

Options d'installation
Selectionner des options supplémentaires

[#] &jouter un raccourd sur le bureau

[ ] ajouter un raccourd dans le Menu Démarrer I

[ Ajouter l'option ‘Exécuter CCleaner’ dans le menu contextuel de la corbeille l

[ Ajouter l'option 'Ouvrir CCleaner..." dans le menu contextuel de la corbeille

[| Rechercher automatiquement les mises & jour pour CCleaner

[ activer I'analyse inteligents des cookies

v piriFarr com

' Avancé <Précédent | | Instaler |

L'installation se fait, ensuite, cliquer sur suivant

'5_';. Installation de CCleaner w4.10 === ] = )

Installation en cours

Veuillez patienter pendant que CCleaner v4. 10 est en train d'étre
inztallé,

M Vérification du systéme et des mises a jour... i

-_—

s, pIriFaEnT o

< Precegent Suivant =




Cliquer sur fermer

% Installation de CCleaner

Fin de I'instaliation de CCleaner
v4 10

CCleaner w4, 10 a &t€ installé sur votre ordinateur,

Cliquez sur Fermer pour quitter le programme d'installation.

[¥]Lancer CCleaner v4. 10

Wair les notes de version

< Précédent |

Le logiciel est installé et va se lancer suite a l'installation.

Windows | Applications
‘ & Internet Explorer

Fichiers temporaires

Historique

Cookes

Adresses tapées récemment

Effacer les fichiers “index.dat™

Regsire Emplacement des teléchargements
Historique de Iz saisie automatique

Mots de passe erregistrés

& {8 Exploratenr Windows
Doaments récents
Outls. Exécuter (dans le menu Démarrer)
= Autres listes de fiiers récents
y Cache des vignettes

“Jump Lists™ e la barre des tches

e ] Mots de passe réseaux

B systeme

Vider la Corbelle

Fichiers temporaires

Presse-papiers

Fichiers de vidage mémoire

Fragents de fichers *.chk”

Fichiers journal de Windows

7] Rapparts derreur Windons

] Cache DNS

Cache des polices

accourcis du menu Démarrer

accourcss duBLreau

@ Avancé
[ Journaux d'événements Windows
[ vieiles dornées du Prefitch
[ Cache de Iarrangement dumenu
[F] Cache de la Zane de notification
[E] Cache de taile fposition des fenéirg
[ variable denvironnement Path
[E] Historique de assistant utiisateur
[ Fichiers journal IS
[F] Fichiers/dossiers personnalisés
[ Nettoyer fespace lbre

=N

Cliquer sur Nettoyer
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Cette fenétre apparait, ne pas hésiter, le programme vous indique (bien que c¢a ne soit pas précisé) qu'il va
supprimer les fichiers Inutiles

Cliquer sur "OK"

5|

Etes-wous s0r de vouloir faire cela ?

[ Me plus afficher ce message

Cette action effacera définitivement ces fichiers du systéme.

A la premiére utilisation, accepter la demande " Analyser de facon intelligente

les cookies"

Résultat du nettoyage.

Ma machine a été nettoyée hier, mais sur un ordinateur jamais nettoyé, vous pouvez récupérer jusqu'a plus de
20 GO. Les mauvais cookies sont supprimés et redonnent des ressource a votre machine

Hz,

GeForce GT 640

3 Windows | Applications — miiior
0 g Internet Explorer NETTOYAGE TERMINE - (3.016 5)
Nettoyeur :Ii:;:-ri';r:mporalres 242 Mo supprimés.
» Cookies
W'| Adresses tapées récemment Détails des fichiers supprimés
| [¥] Effacer les fichiers “index. dat™ 2z
Regisire [7] Emplacement des téléchargements élnb&rnet Explorer - Fichiers temparaires 55a0Ka 62 fichiers
- [ Historique de Iz saisie automatique ';_élntemet Explorer - Historique 10Ke  2fichiers
[F] Mots de passe enregistrés @Intemet Explorer - Cookies 1Ko 2 fichiers
1M Explorateur Windows 1M Explorateur Windows - Documents récents 1lko 14 fichiers
Documents récents fj’ Systéme - Vider la Carbeille 24463ko 9 fichiers
Outils [¥] Exécuter (dans le menu Démarrer) f_? Systéme - Fichiers temporaires 3557Ko 49 fichiers
e Autres listes de fichiers récents [ systéme - Fichiers journal de Windows 1933Kn B fichiers
an Cache des vignettes @ rirefox - Cache 106 291Ko 220 fichiers
"lump Lists" de la barre des taches @ Firefox - Historique 160Ko 9 fichiers
Options ] fv‘.‘c-ks de passe réseaux ' Firefox - Cookies OKo 30 fichiers
:—, systeme ' Firefox - Session 3Ko 2 fichiers
::gfirez :::;E:ires G Google Chrome - Cache 74967 Ko 483 fichiers
Peiss g G Google Chrome - Historique 343Ko 7 fichiers
[7] Fichiers de vidsge mémoire E Google Chrome - Cookies 24Ko 170 fichiers
7] Fragments de fichiers *,chk” G Google Chrome - Session 92 Ko 2 fichiers
V] Fichiers journal de Windows ] Applications - Adobe Acrobat 10,0 52K 1 fichiers
[T Rapports derreur Windos il Applications - Office 2007 10Ke 12 fichiers
[F] cache DNS [ applications - PDFCreator TKo  1fichiers
[F] cache des polices [ Multmédia - Adobe Flash Flayer 1Ko 2 fichiers
[ Raccourdis du menu Démarrer [ Multmédia - Real Flayer 15 155Ko 21 fichiers
" [F] Raceourcis du Bureau 1B Multimédia - Windows Media Player 1Ko 1 fichiers
@ Avancé (B Utiitaires - Avast! Antivirus 6 28859Ko 13 fichiers
(] Journaus: o événements Windows | | [ Utitaires - Windows Defender S4Ko 7 fichiers
(0] Vieilles données du Prefetch (& Windows - M5 Search 1024Ko  1fichiers
[7] Cache de I'arrangement du menu
=R S e
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V - TELECHARGER ET INSTALLER "SPYWARE TERMINATOR"

1 - PRINCIPALES FONCTIONNALITES DE SPYWARE TERMINATOR

Protection : le logiciel Spyware Terminator est un logiciel qui scanne votre ordinateur afin de supprimer les
spywares, les adwares et autres keyloggers de votre systéme. Avec une base de données trés complete, le
logiciel Spyware Terminator éradique les applications non désirables méme celles que les autres anti-spywares
n’arrivent pas a supprimer.

Paramétrable : pour ceux qui ne veulent pas étre dérangés, il est possible de ne pas montrer I'interface de ce
logiciel si vous le désirez. En effet, pour ne pas perturber vos activités, vous pouvez réaliser un scan en arriere-
plan.

Fiable : ce logiciel a déja gagné plusieurs récompenses et d’excellentes appréciations venant des utilisateurs et
des experts. Avec un scan rapide et ponctuel c'est-a-dire journalier, ce logiciel protége votre ordinateur en
temps réel et fournit une protection HIPS en méme temps. Il faut juste décocher la case correspondant a la «
Web Guard Security » lors de l'installation.

2 - TELECHARGER ET INSTALLER LE PROGRAMME

ATTENTION : Spyware Terminator est un excellent anti spyware, mais son installation comporte quelques
pieges que nous allons éviter. Suivez bien les instructions suivantes.

Comme d'habitude, je choisis comment ¢a marche.

Cette fois, je vais le télécharger avec internet explorer.

Commenty _

Forum Astuces Télécharger Actualités Dossiers Guidedachat Sélection desites Notic

| Avant de télécharger :
Lancez un scan gratuit détectant les problémes du PC

responsables des pertes de vitesse

# » Télécharger » Sécurité » Anti-Spyware » Spyware Terminator
Spyware Terminator 83
Editeur Crawler LLC Un prebléme ?
Version 30082 POSEZ UNE QUESTION
(derniére version)
- o SYSTEME LANGUE LICENCE
BGvotes ,3.8/5
&8 Windows L1 Frangais Gratuit
Votre évaluation Windows XP
Windows Vista

Windows 7
Windows 2

Auires langues

=5 Anglais

Praténar snn nrdinatanr ast un reflexa natural chez nn ban tilisatenr afin de narder l'intéarité de =nn
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Cette fenétre apparait en bas de la page, cliquer sur "Exécuter "pour installer directement le programme
ou enregistrer pour le mettre dans un dossier et l'installer plus tard.

roooysieme

UsbFix
* Vidéo Utilitaire de protaction des clés USB at autres
supports de stockage amovibles.

Exécuter || Enregistrer |j| Annuler

izl W=

Cette fenétre s'ouvre, cliquer sur "Ok"

# -
Langue de ['assistant d'installation g

— — —

= Veuilez sélectionner la langue qui sera utilisés
par I'agsistant dinstallation

|Frangais =]

Bienvenue a Spyware Terminator 2012

Spyware Terminator Fonctionnalités:

#® Protection contre les spywares effective

® Protection Shield en temps réel

# Base de données élargissernent mis 3 jour

N\
N

Licence: Version Gratuite i Suivant > ] [ Annuler

guotidiennernent
# Plus de 30 milions d'utilisateurs mondizle

®  Scan automatique

® Permet des jeux sécuritaire et sans interruption
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Il faut accepter la licence gratuite. Cliquer sur Accepter et continuer

{3 Programme d'installation - S[_E:g\rare Terminator 2012 Installation g e |
Accord de licence u
Les informations suivantes sont importantes. Veuilez les lire avant de continuer. n
Ik:umi'rl:iurrs d'utilisation et Contrat de Licence Utilisateur Final o

I lces termes ont &t &crits dans |a langue anglaise, puis traduit en d'autres langues en
utilisant Google® Translate, Sile libellé est difficle, imprédse ou peu daire, les termes
d'accompagnement en langue anglaise prévaudra: Terms of Use and End User License
Agreement <http: /fwww. spywareterminator.com/fl egal PopTermsOfl lse. aspufing=en =,

IMPORTANT: ST VOUS PLAIT LIRE ATTENTIVEMENT CES COMDITIOMS. Les présentes
Conditions d'Utilisation et Contrat de Licence Utlisateur Final, ainsi gue toutes les Conditions

. de l'offre figurant sur le site, ainsi que toutes les régles ou instructions publiées, constituent
I'entente intégrale entre vous et nous concernant votre utiisation de nos sites Web,

' produits et services, comme décrit id sous DESCRIPTION DES SERVICES OFFERTS -
En cliquart sur "Accepter et Continuer”, vous acceptez de respecter nos Conditions d'utiisation et
Poltigue de confidentislite.

' Licence: Version Gratuite i Accepter et Continuer = ] I Annuler

Cliquer sur suivant

{3 Programme d'installation - Spyware Terminator 2012 Installation (L= 0= eS|

Taches supplémentaires i ”
Guelles sort les taches supplémentaires qui doivent étre effectuces 7 ‘

Sélectionnez les taches supplémentaires que |'assistant dinstallation doit effectuer
pendant linstaliation de Spyware Terminator 2012, puis appuyez sur Suivant.

lztnes supplémentaires :

[¥] Créer une icéne sur le Bureau

Licence: Version Gratuite CIF-’ECE.,&EHI [ Suivant = I [ Annuler ]
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A partir de la : ATTENTION PIEGES suivre attentivement les conseils

Le programme est gratuit, mais il va essayer de vous fourguer des logiciels tiers et de vous imposer son moteur
de recherche.

Attention de bien décocher les petites cases discretes, pré cochées.

Ici il va essayer de vous refourguer Web Sécurity Gard et imposer crawler comme moteur de recherche par
défaut, qui remplacera Google. Décochez la case et cliquez sur suivant.

{3 Programme d'installation - Spyware .Terminﬁf}lz Installation

Web Security Guard

Augmentez la protection de votre ordigfteur au niveau supereur! n
[ — |
- [ *';r | x '__a ! Crawler Sasrch P ¥, ]
[ 8| ©- ~ |l Search Web » [117] Web Security Guard |+ J |
Améliorez la & de votre Ordinateur

combinaison unigue de protection en temps réel gréce au logiciel espion et
qui vous empecheront d'entrer dans les sites potertiellement dangereisc.

=2 Pggfienez toute infection de votre ordinateur lorsgue vous naviguez sur Intemet

| == Mogiciel espion, prévention des adwares, des virus & des spams

Protege dans Intemet Explorer et Firefox

[¥] Autoriser Web Security Guard
et faites de Crawler mon moteur de recherche par défaut (A)

Si wous sélectionnez pour choisir les produits Crawler, vous acceptez de respecter
les Conditions d'Litilisation et Ia Politigue de Confidentizlits.

[ Suivant = ] | Aide I

—
Ensuite, il va essayer de vous installer In Box, sorte de Cloud.

Décochez la case et cliquez sur suivant

/

-
] Programme d'iliaiiation - Spyware Terminator 2012 Installation =l S

Installation off inbox Storage

[l Stay igf Sync with Inbox Storage!

. photos and documents. Get your Free 2GE account accessible from amywhere!
Centralize files online and sync with multiple devices

= Easy-to-use file sharng and permissions settings

= Mobile apps in popular platforms are available

22 File history feature allows easy file restoration

I [¥] Install Inbox Storage
i Try it out. You can choose to remove it anytime.

By selecting to install Inbox Storage, you agree to abide by the Tems of Use and Privacy
i Policy.

:




Maintenant il va essayer de vous fourguer "My Logon Manager". Encore un espace de stockage en ligne (cloud).

Décochez la case puis cliquer sur suivant
/

fj Programme d'hstalla[ph = Spyweire Terminator 2012 Installation

Installation of My Manager *
My Logon Managkr remembers your logins and passwords, and fills in web forms for et
you with a singlgfclick.

¢ password is all you need!
Manager makes logging into websites and filing in web forms faster, easier

Access passwords from amywhere

Install My Logon Manager

By selecting to install My Logon Manager, you agree to abide by the Temms of Use and
Privacy Policy,

[ suvant> | [ mide |

— e I

Le programme s'installe.

-d Programme d'installation - Spyware Terminator 2012 Installation T | =

Téléchargement des Produits Sélectionnés ; u'

Les produits que vous avez sélectionnés sont en train d'etre téléchargés ‘

Veuillez patienter! i
Téléchargement: Spyware Terminator 2012
L]

S'__'r.fa_nl >
=
Cliquer sur terminer
‘6 Programme d'installation - Spyware Terminator 2012 Installation (7t S e S

Fin de l'installation de Spyware
Terminator 2012

L'assistant a teminé linstallation de Spyware Teminator 2012
sur votre ordinateur.

Veuillez appuyer sur Terminer pour quitter 'assistant
dinstallation.

[¥] Exécuter Spyware Teminator 2012




VI - UTILISER SPYWARE TERMINATOR

Suite a I'installation, le programme s'ouvre.

Cliquer sur l'onglet scan puis sur I'option scan complet

E‘ SPYWEII‘ETEI'I‘"inﬂtOF2012h - wirt technigue: Appefez de +1 561-989-7376

Version gratuite 3.0.0.82

4 Principal _] ‘ Q scan ‘ |

W, Outils =]

Scan Automatique

1o ¥| Scan automatigue

Résumé du scan

Dernier scan effectud : 02/02/2014
Prochain scan programmé @ 05/02/2014
Wair les rapports du scan &

Centre de mise a jour

i Mise & jour automatigue
i3] Mise @ jour urgente

Statut Antispyware

Ls s donnees £sta jour |

Statut Antivirus
|| Désactive Activer l'antivirus =

Service Client et Aide
Lire des témoignages
Envoyer un témoignage

Cliquez sur le type de scan que vous voulez effectuer

Démarrer le Scan rapide

| @ Scanner les zones les plus critiques de votre ordinateur,

Scan complet
Scanne toutes les zones, fichiers et données en profondeur. |

n personna
| Choisissez quels fichiers ou guelles données vous voulez scanner, |

One-Click Logins
Automatic Form Filing

ong Password Generator
Relable Backup and Synchronization

Le scan se lance.

s

Ve

Résumé du scan

Scan complet
Tous les disques locaux

Scan démarré le : 12:41:47
Temps ecoulé de : 0:00:17

Eléments scannés : 15225
Infections trouvées : 0
Objets ignorés : 0

Info Version

Base de données Antispyware : 8,002.004,000
Application Antispyware : 3.0,0,82

Service Client et Aide
Lire des témoignages
Envover un tEmoignage

Scan pour les malwares

Opération actuelle : Scan des fichiers

C:\Program Files (x86}\Common Files\K... \Kilkeenvalue.exa
U st ol L

Cornplété : 20%

Infections trouvées : 0 Temps écoulé de : 0:00:17

Objets scannés : 15235

i Annuler le scan

| Mettre le scan en pause

n Premium

F-PROT womvnus

Attention, ne tenez jamais
compte de ces propositions !




1 - RESULTATS DU SCAN

Désolé, ma machine est propre ! Je suis obligé d'aller vous chercher les exemples sur internet

———— —

E’ SwaareTermlnator2012 Support technique: Appelez de +1 561-989-7376
Version gratuite 3.0.0.82 -
'h- Frincipal Q Scan ‘% Outils E]

Résumé du scan Résultats de scan

Scan complet
Tous les disques locaux

Scan démarré le : 12:41:47

Scan terming le @ 12:53:17

Temps gcoulé de : 0:11:30 = Aucun malware dans les éléments
[ v ]

Eléments scannés : 2615619 scanneés !

Infections trouvées: 0

% S Aucune infaction n'a été trouvée.
Eléments ignorés ; 0

Vair les rapports de scan =

Démarrer un nouveau scan = Voir le rappert détaillé

Info Version

Voici un écran présentant un objet critique

Spywara
Terminator
| @, analyeer Analyse en cours (Analyse compléte)
s LR i ]
oriagts r'rlll"|lll"‘ | Pﬁﬂféifqn'thdhrrrhilawmapmlmﬁc:icsf‘lt@!llrsl O felssl |'|I,_.I.| el L]
| T rd r. ' 1 aeb b
WA I > e \WINDOWSI$hF_mip\B4340515P2QFEllsasre B
| BIEEORNES IimEE | Statit: 62% LA AR TRCR AT Temps Ecoiiés 6.03:43
Riésumé des ohjets P Bt ails snt.éme
Iparantaine A At e -t - g 11 o
e I . = andednio | Dbt il sbss 42 116 e en g Aenformatipey
VWA W LEST T Objats raconn 1oz W esl-sL‘I i:la:!t..lhés priii 0
I ——— : rleﬂh registre idenkifiés 30
e Chists ignords g Fickuars identéiss 7
Objets critlgues 1
Utilitarres ubi:tl mmﬂ Ng"“
F-audTooI AntiSpywarsExpert.ab : e:\QooBox\Quaral(22:32: 33 FraudTool. AntiSpywareExpert.2h : e\
22232104 Cramier Toohar - c\Program Fles‘lerwi'—'
= A 232104 Cramder Tookae @ \Program L
e -r-;='\.'::i|"||.-|:- I ' 23204 Cramdsr T a."lllf'fmahi-ﬁﬁhrhq "
. »'._|'i'-,f"|-i'||‘3'” I Vit ﬁnmmr”.),:uhrh»ﬁ e A o Edard
VR E TATAF L+ 1 W
FPause ] | Arréter 'analyse -I
o 13 = L = =i
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2 - SUPPRIMER LES INFECTIONS DETECTEES PAR SPYWARE TERMINATOR

Les infections sont cochées

Cliquer sur supprimer.

. Spyware

Terminator
y eisiiamctelin e e CO s danger | oconows [ | oot () (18 10
, b = Rl (e A e TR L AR 2 . .
VR APTREETHOR LT | st | renaces ditecnies sur cote maching, st Présentation des niveaux

I M @ Afliliate tracking cookie (Tracking coobie)
m Eéments ignonks

{
J:;'] Cuearantaine |
e e |

! Ml;ga jour

‘ii Utilitaires

I E B FroudToolAntiSpywareExpert.ab (Objets restants Unelassi

BOCO0O
Roooo

de dangerosité

SHhka

VII - DESACTIVER SPYWARE DU DEMARAGE DE WINDOWS

Spyware Terminator s'installe dans le démarrage de Windows.

Avantage : il est ouvert en arriére plan et scan la machine en temps réel.

Inconvénients possibles :

Votre machine est ancienne et manque de performances.

12:09
04/02/2014

Spyware Terminator démarre son scan a n'importe quel moment et cela peut éventuellement vous géner

Dans ce cas, il est préférable de désactiver le fonctionnement en temps réel pour éviter soit a votre ordinateur

de ramer encore plus, soit de vous ennuyer avec les démarrages continuels.
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Méthode a suivre pour le désactiver au démarrage.

Ouvrir Ccleaner et cliquer sur I'option Outils puis sur Démarrage

| Désinstallation de Nl aarrage
programmes
| Windows |Intarnet Explorer I Firefox | Google Chrome ITEld'1es planifigées I Menu contextuel
Activé  Clé Frogramme Editeur Fichier
Monm HKCU:Run Bubble Dock "CilUsers\le:
; [‘Restsuation da | Mon  HKCU:Run DAEMON Tools Lite Disc Soft Ltd "C:\Program |
s_!_,n_'stéme Oui HKLM:Run Adobe ARM Adobe Systems Incorporated  "C:\Program
O HKLM:Run Adobe Reader Speed Launcher  Adobe Systems Incorporated  "C:\Program
E?;;S;:E ‘ Mo HELM:Runi APSDaemon Apple Inc, "Ci\Program f
f B Mon  HELM:Run ASLS Al Charger ASUETek Computer Inc, C:'Program F
Oui HKLM:Run ASLSPRF ASUSTek Computer Inc. "C:\Program f
Mon  HKLM:Run ASUSWebStarage ASUS Cloud Corparation C:\Program F
Ouli HELM:Run Avastllexe AVAST Software “C:\Program
o Oui HKLM:Run CivXMediaServer DivX, LLC C:\Program F
Oui HKLM:Run DivXUpdate Dine¥, LLE "C:\Program f

Rechercher les fichiers Spyware terminator (deux fichiers) et les désactiver.

Cliquer sur un des fichiers pour le sélectionner puis cliquer sur le bouton "Désactiver”
Faire la méme chose pour le second fichier.
Fermer la fenétre

Désstlatin e | Démarrage
progammes S
Ces programmes sont lances au démarrage de [ordinateur ou du navigateur
Demarrage ‘
1| | | Windows ‘Lmemethplover|Fwefw|Goog\e Chmme| dhes planifié |Menuconmtud‘
Recherche de Activé CE Programme Edteur Ficher
ke fon  HKCL:Run Bubble Dack “C:Wsers{lean Jacques VippData Raaming osbay Bubtte Dok Bubble Dock exe” winstartup
.Restauvahandu.‘ Non  HKCU:Run DAEMON Tooks Lite Disc SoftLid “C: Program Fles (x35)\DAEMON Tools Lite DTLite.exe” -autorun
I systine O HUMRun Adobe ARM Adobe Systems Incorporated "C: Program Fles (x36) \Cormon Fls|Adobe ARM\L0\AdobeARM exe™
r <[ [0 HLMRun Adobe Rezder Speed Launcher - Adobe Systems Incorporated C: Program Fles (x36) \Adobe Reader 10,0 Reader Reader ol exe”
Ef;a:;:;: i fon  HAMR APSDagmon Aol Inc. “C:\program Fies (x86)\Comman Fies|Apple \Apple Appiication Support|APSDaeman. exe™
— Non  HLMRn ASLIS A Charger ASUSTek Computer Inc. . Program Fles (x36) WSLISIASLIS Ai Charger |tiCharoerdP exe
Oi  HUMRi ASUSPRR ASUSTek Computernc, —"C: Program Fles (x36) ASLISIAPRR PR EXE™
fon  HUMRin ASUSHWebStorage ASUS Coud Corporation~ C:Program Fles (xB6) ASUSIASLIS WebStorage!3.0, 143, 296 susiVSPanel eve [5
Ou  HUMRn AvastlLexe AVAST Software "C:\Program Fles AVAST Software Avast AvastuLexe” fogui
Oi  HUMRw DiviMediaServer D, LLC C:\Program Fles (x85) DivX|DivX Meda Server'DiviMedaServer v
O HUMRun DivUpdate Divk, LLC "C: program Fles (x36) DivX PivK Update DiviUpdate. eve” JCHECKNOW
O HUMRin QuickTime Tesk Aope Inc, C: Program Fles (136 QuickTme|QTask exe”-athoottme
fon  HAMR RTHDVCPL Realek Semiconductor C:program Files Realtek Audo HDA RBNGLIG exe <
O HUMRn RunAishel ASUSTeK Computer Tnc.— C: Program Files (xB5 ASUSIAT Manager AsShellAppleation. exe
Oi  HUMRi SppwareTemingtorsheld  Cranler.com C: Program Files (v86) Spyware Termingtor) hied exe
Qi HUMRi SpywareTerminatortpdater — Craler.com C: Program Files (i86)\Spyware Termingtor \SpywareTeminatorUpdate,exe
Cu ACMRun unJavalpdal = ack Lorporation +FT0gram Fles {4 ommen FiEs | ava \ava Upaale Juscned.exe
Oi  HAMRn Tieeleye Real\etworks, Inc. “C:lprogram Pl |RealReaPlayer|Undate realsched eve” oshoot
Qi HAMRw __ Trayerver Hagix D:Procram s (xB6}MAGIXicko deluee 2008ITrayServer exe
O HUMRin USBMON Intel Corporation C: Program Fles (x36) ntelinte/[R) USB 3.0 eXtensile Host Controler Driver Applcation'jush3mon,exe™
Non  Startup Cammon  AsusiibeLauncher Jnk AUSTEK Computer Inc, CPROGRA2IASUS AsLslibe WSUSVIZ EXE fstart
O Strtplser  Dropbaxhok Dropbay, Inc, Co\sersVean y \ Dropbox bin Dropbox exe
[ S ST AARAFR s AARA ALl

Au redémarrage de l'ordinateur, on ne voit plus Spyware Terminator dans la zone de notification.

18:57
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VIII- TELECHARGER ET INSTALLER "MALWAREBYTES"

Disponible gratuitement et en frangais, Malwarebytes' Anti-Malware est un utilitaire permettant d’éradiquer tous les espions
(malwares) sur votre ordinateur (spywares, vers, rootkits, dialers, etc).

Treés simple d’utilisation, Malwarebytes' Anti-Malware se réveéle intéressant pour s’assurer de la bonne santé de votre ordinateur.

N'oubliez pas de faire une mise a jour en ligne avant de scanner votre ordinateur avec Malwarebytes' Anti-Malware pour disposer des

derniéres définitions de malwares.

Toujours sur comment ¢a marche, télécharger le programme et l'installer.

Surtout, ne pas faire

“||\y Avant de télécharger : . —
Lancez un scan gratuit

Lancez un scan gratuit détectant les problémes du PC
responsables des pertes de vitesse

# > Télécharger » Sécurité » Anti-Spyware » Malwarebytes Anti-Malware

Malwarebytes Anti-Malware 266
avis
Editeur Malwarebytes Un probléme ?
Version 1.75.0.1300 POSEZ UNE QUESTION
(derniére version) _
187 votes 4575 SYSTEME LANGUE LICENCE
ARXANY 28 Windows L1 Frangais Gratuit
Votre évaluation Windows XP

Windows Vista

Windows 2000

Windows 7

= Windows &

~ TELECHARGER Autres langues

Varsion gratuite (10 Ma) ¥
== Anglals v Em

Publicités §

Sur Google chrome, je vois I'avancement du téléchargement en bas a gauche de la page, puis je clique sur le
petit bouton pour ouvrir le programme d'installation.

Cliquer ici pour ouvrir

Autrement celui ci se retrouve dans mon dossier "Téléchargements”
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Taujours auwr les fichiers de ce pype

Afticher dans 'e dossier

Cliquer sur ouvrir et cette fenétre apparait, cliquer sur" Exécuter”

L -
Fichier ouvert - Avertissement de sécurité ﬂ

Voulez-wous exécuter ce fichier ?

|. :I Mom : ..acques\Downloads\mbam-setup-1.75.0,.1300, exe
Editeur : Malwarebytes Corporation

Type . Application
I [e: Ch\Users\lean Jacquesi\Downloads'\mbam-setup-... I

Exécuter | [ Annder |

[¥] Toujours demander avant d'ouvrr ce fichier

| == Lesfichiers télécharges depuis Intemet peuvent tre utiles, mais ce
Q’/I type de fichier présente un danger potentiel. Nexecutez gue les
=" |ogiciels des &diteurs approuvés par vous. Quels sont |es risgues 7

Cliquer sur OK

Langue de I'assistant d'installation E

Veullez sélectionner la langue qui sera utilisée
par l'assistant dinstallation :

is = J
0K Annuler
e
Cliquer sur "Suivant”
ﬁ! Installation - Malwarebytes ;.lnti—hflwar_a . S C‘ ==

Bienvenue dans |'assistant
d'installation de Malwarebytes I
WS Tware Anti-Malware

ANTI-MALY Cet assistant va vous guider dans linstallation de
Malwarebytes Anti-Malware version 1.75.0.1300 sur votre
ordinateur, II

1| est recommandé de fermer toutes les applications actives et
de désactiver temparairement vos antivirus et pare-feu avant
de continuer.

Cliguez sur Suivant pour continuer ou sur Annuler pour
abandonner linstallation.

LS_uwant) ] [ Annuler




Cocher la case "Je comprends et ]'accepte les termes du contrat de licence puis cliquer sur "Suivant”

I 5! Installation - Malwarebytes Anti-Malware :— oo, MRERE x_

Accord de licence
Les informations suivantes sont importantes. Veuilez les lire avant de continuer.

Veuillez lire le contrat de licence suivant. Vous devez en accepter tous les termes
avant de continuer linstallation.

MALWARFBYTES ANTI-MALWARE [H t
SOFTWARE LICENSE AGREEMENT Fi

PLEASE READ THE FOLLOWING TERMS AND CONDITIONS
CARFFULLY BEFORE DOWNLOADING, INSTALLING OR USING
THE MALWAREBYTES ANTI-MALWARE SOFTWARE OR ANY
ACCOMPANYING DOCUMENTATION (COLLECTIVELY, THE
“SOFTWARE™). THIS AGREEMENT DOES NOT APPLY TO

AFAT IWADTDVITE TNTEDDDICT TRITIAN @NTTIWADT TWINEeLT Ie

(@) Je comprends et j'accepte les termes du contrat de licence

(71 Je refuse les termes du contrat de licence I
U

lﬁPrécédent |E Sui\rantP_J | Annuler | !

Cliquer sur suivant

EE! Installation - Malwarebytes Anti-Malware

A

Information
Les informations suivantes sont importantes. Veuillez les lire avant de continuer.

Lorsgue vous &tes prét & continuer, diguez sur Suivant,

Malwarebytes Anti-Malware 1.75.0.1300

Mew Features: :
» Added ability to scan within archives

< Précédent ][ Suivant ] [ Annler ] I

Cliquer sur "Suivant”

[ ==
ﬁ! Installation - Mahvarebyﬁ;sﬁtﬁ*m_lglglg-

Dossier de destination
0l Malwarebytes Anti-Mahware doit-l Etre installé ?

‘ L'assistant va installer Malwarebytes Anti-Malware dans le dossier suivant.

Pour continuer, diquez sur Suivant. Si vous souhaitez choisir un dossier différent,
diquez sur Parcourir,

Le programme requiert au mains 19,2 Mo d'espace disque disponible.

<précident || suvant> | [ anoder

laisser cochée la Case "ne pas créer de dossier dans le menu démarrer”, puis cliquer sur suivant



- =
i3 Installation - Malwarebytes Anti-Malware

Sélection du dossier du menu Démarrer
00 'assistant dinstallation doit-l placer les raccourds du programme ?

| L'assistant va créer les raccourcis du programme dans le dossier du menu
Démarrer indiqué d-dessous,

Cliguez sur Suivant pour continuer. Cliquez sur Parcourir si vous souhaitez selectionner
un autre dossier du menu Démarrer,

|Malwarebytes' Anti-Malware

Parcaurir..,.

[¥] Me pas créer de dossier dans le menu Démarrer

< Précédent l[ Suivant = ] | Annuler

Cliquer sur "Suivant"

j5! Installation - Malwarebytes Anti-Malware E=mEe x|

Téches supplémentaires
Quelles sont les taches supplémentaires qui doivent ire effectuées ?

Sélectionnez les taches supplémentaires que ['assistant dinstallation doit effectuer

| pendant installation de Malwarebytes Anti-Malware, puis diquez sur Suivant. "
Icones supplémentaires :
[¥] créer une icine sur le Bureau
| [] créer une ictne dans Ia barre de Lancement rapide 1
i
1
< Précédent I[_vamt = ] | Annuler i
=
Y

Cliquer sur "Installer”

‘ﬁl Installation - Malwarebytes Anti-Malware

Prét a installer

L'assistant dispose & présent de toutes les informations pour installer
Malwarebytes Anti-Malware sur votre ordinateur.

Cliquez sur Installer pour procéder & linstallation ou sur Précédent pour revoir ou
modifier une option d'installation.

Dossier de d.esi:inati.on H -
C:'Program Files (x86) Malwarebytes' AntiMalware
Taches supplémentaires :

Ictnes supplémentaires
Créer une icone sur le Bureau

[ <préczdent || tnstaller | [ Annuer |

Surtout, décocher la premiére case( "Activer 1'essais gratuit...), puis cliquer sur terminer



Malware

ANTI-MA

ﬁl Installation - Malwarebytes Anti-Malware

Fin de l'installation de

lancée & l'aide des icones créees sur le Bur
linstallation.

dinstallation,

[T Activer l'essai aratuit de Malwarebyte

Exécuter Malwarebytes Anti-Malware

Malwarebytes Anti-Malware

L'azsiztant a terminé lnstallation de Malwarebytesz
Anti-Malware sur votre ardinateur, L'application peut étre

eau par

Veuillez diquer sur Terminer pour quitter 'assistant

s Anti-Malware PRO

[7] Mettre & jour Malwarebytes AntiMalware

Malwarebytes exécute sa mise a jour,

‘»ﬂ Mise 3 jour de mw-m-mm-- !M{i

Téléchargement: w2014.02.07.02
B 963,84 KB [28%]

Cliquer sur OK, Malwarebytes va se lancer

Malwarebytes Anti-h
e e T

o

Succes de la mise & jour de la base de données, de la version

v2013.04.04.07 vers la version v2014,02.07.02,
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[X- UTILISER MALWAREBYTES

Cocher "Exécuter un examen complet”, puis cliquer sur "Rechercher”

&Y Malwarebytes Anti-Malware @E‘ﬁ

A Malware
RE

ANTI-MALWAR

FRecherche | Pratection I Mize & jour I Guarantaine Rapportsflogs | Exclusions Paramétres Autres outil A propos..

Recherche
r Le module de recherche peut trouver et supprimer des programmes malveillants prézents sur votre systéme. Choisizzez un type
i d'examen puis cliquez sur ‘Rechercher'. Fermez toutes les applications inutiles pour améliorer la vitesse de la recherche.

Weuillez choisir un type d'examen ci-dessous,

") Exécuter un examen rapide
Un examen rapide utilize notre technologie unique de recherche rapide pour détecter dans votre spstéme les logiciels nuizibles.

@ Exécuter un let
Un examen complet va analyser tous les fichiers sur lefs] lecteun|z) sélectionné(z]. Dans la plupart des cas, un examen rapide est conseillé.

xéculer un examen éclair
LIMNg#amen éclair va analyzer la mémoire et les éléments autarun. Ceci n'est disponible que dans la version enreqistrée.

Ne pas cliquer sur le bouton activer, c'est pour

vous faire passer en version payante !

I Acheter maintenant I ,;_cti\{er I
| ==

Sélectionnez éventuellement les disques a scanner.

Puis, cliquez sur "Rechercher”

&4 Examen complet M

Sélectionnez lefz] lecteurz] & examiner.

| Lecteurs ’
| &, oy (1
= 0N

| DQE:\
| D&F\ 0l
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Supprimer les programmes malveillants

Ma machine ne possédant aucun malveillant pour vous faire une capture d'écran, je suis obligé d'aller vous
chercher I'exemple sur internet.

Ala fin du scan, Malwarebytes vous affiche cette page.

Ne pas oublier de cocher les fichiers malveillant, autrement il ne se supprimerons pas, puie cliquer sur
"Supprimer la sélection”

Malwarebyte ' Anti-Malware (PRO)
Ny Malwarebytes’
| Pratechion Mize & jour Quasantaine Rappots/Logs | Exclusions F'.aramétres Mres auttils A propos..,

Recherche

Ci-dessous 2= iouve une liste des programmes malveillants hiouvés sur vobre systéme. Fermes toutes les applications inutiles pour garantin la réussde

de la suppression des menaces.

‘endeur Catégorie Elément Autre Action effectués
VA Hijack.ControlPa... Registry Value HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE \Microsol... Vake ForceClassicContiolP... Mo action taken
2] 4 PUM Hijack. Start... Registy Dala HKEY _CURREMNT_USER\SOFTWARE\Microzcl.,. Bad (0] Good: (1) Mo action taken
= @ PUM. Hijack.5tart... Registy Data HEEY _CURRENT_USERASOFTWARE Microzof .. Bad (0] Good: (1] Mo action taken
@ PURL.Hijack.5tart.. Registy Data HEEY_CURRENT_USERASOFTWARE \Microzof . Bad (0] Good: (1] Mo action taken
53] @ PURIHijack. Start... Hegisty Data HEEY_CURRENT_USERASOFTWARE \Micrazof. .. Bad (1] Good: (0] Mo action taken
[¥] @ PUM Hijack.Start.. Registy Data HKEY_CURRENT_LUSER\SOFTWARE \Microscl.., Bad (0] Good: (1) Mo action taken
[#] & PuraHijack Start.. Registy Dats HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE \Microzol..  Bad: (0] Good: (1) Mo action taken
= @- PUM.Hijack. Start.. Registy Data HKEY_CURRENT_LSER\SOFTWARE \Microsol... Bad (0] Good: (1) MNo action taken
2] {é‘f PUM Hijack.Dizpl.. Registy Data HKEY_CURREMNT_USER\SOFTWARE“Microzof... Bad [1] Good: (0) Mo action taken
(_' 2>
Supprimer la gélection lgnaret ] | Emvegistrer & rapport | i Menu principal |
| Quittes i
N\

N\

Cliquer ensuite sur quitter pour
sortir de I'application



X- SCANNER VOTRE MACHINE AVEC VOTRE ANTIVIRUS

Avoir un antivirus qui analyse en permanence ce qui entre dans votre machine est une bonne chose, mais il
peut ne pas voir un virus qui passe dans un script d programme et qui s'installera au moment ou vous
installerez le programme.

c'est pour ¢a qu'il faut scanner tous vos disques de temps en temps.
Profitons que nous faisons le grand ménage pour lancer un scan de notre antivirus.
Mon anti virus est AVAST, c'est le plus utilisé. C'est pourquoi mon exemple sera fait avec.

Pour moi, c'est le plus performant du marché des antivirus gratuits. Il y en a d'autres aussi trés connus (AVG,
AVIRA, Windows défender....). Le principe de scan reste le méme si la présentation est différente.

1 - OUVRIR VOTRE ANTIVIRUS ET LANCER UN SCAN COMPLET
OU MINUTIEUX (SUIVANT LE PROGRAMME)

Double clic sur 1(icone de I'antivirus dans la barre des taches (zone de notification) ou sur le bureau de
I'ordinateur si vous I'y avez placé.

Gl e BN b

08/02/2014

Cliquer sur Scan (ou éventuellement Analyse ou analyser sur un autre antivirus)

o avast! ANTIVIRUS GRATUIT —

V Tout est en ordre

Tout a jour

Outils

Tous les agents actifs
Boutique

Q = n

Nettoyage du

Analyse rapide ) Ajouter Protection mobile
navigateur
Ce que ciblent les hackers
96% 2% 1% 1%
m— DONNEES WA NFORMATIONS INFORMATIONS NUMERQS DE COMPTE!
Paramétres E cuenT Y conrpenmieres M DE sanTE BANCAIRES
PROFESSIONMELS
Source: Trustware WP Global Security report 2013 4F—p‘m2h°rez votre protection maintenant
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Sélectionner Scan minutieux puis cliquer sur "Démarrer"

paTUIT EEEEEIEN

]

Scan minutieux

Scan rapide
Outils Scan minutieux
([T A Ty gl e X S E RN NS Scan des médias amovibles

Scan des dossiers sélectionnés
Scan au démarrage

Boutigue |:|
S Scan minutieux
Scan méticuleux du systéme (précs mais plus lent).

Paramétres...

Le scan démarre, il peut durer plusieurs heures voire une nuit, prenez vos précautions.

.@(nunstl ANTIVIRUS GRATUIT

Q scan P O 0

Utiliser les contréles de cet écran pour exécuter une analyse antivirus de votre PC. [ %]

L:l_ Scan minutieux / Scan en cours...

EEE Fichier examiné : C:\Program Files (x86)\DivX\DivX Playerii1 8n\gt-ja.qm

Fichiers infectés: o

47%

Paramétraes
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2- SUPPRIMER LES VIRUS EVENTUELS

Mon résultat de scan étant négatif, je vais chercher un écran sur Google

MENACE DETECTEE !

Sélectionnez I'action & effectuer pour chaque résultat et cliquez sur Appliquer.

Nem du fichier | Sévérité ¥ | Etat =
Processus 3924 [mbamservice.exe], bloc mémoire 0x0000000010600000, taille du bloc 3854336 Haute Menace : Win32:VB-UQZ [Trj]

Processus 3924 [mbamservice.exe], bloc mémoire 0:000000000B010000, taille du bloc 2097152 Haute Menace : Win32:Downloader-MIU [Trj]

Processus 3924 [mbamservice.exe], bloc mémoire 0x000000000B210000, taille du bloc 4194304 Haute Menace : BV:DelFiles-AZ [Trj]

Processus 3924 [mbamservice.exe], bloc mémoire 0:000000000B610000, taille du bloc 8388608 Haute Menace : Win32:Agent-AQMJ [Trj]

Processus 3924 [mbamservice.exe], bloc meémoire 0:0000000000760000, taille du bloc 16580608 Haute Menace : Win32:VBCrypt-GM [Trj]

Processus 3924 [mbamservice.exe], bloc mémoire 0:000000000F700000, taille du bloc 16580608 Haute Menace : Win32:FakeAlert-NT [Trj]
ChUsers\lean-Marc\AppData\Roaming\NVIDIAYGLCache\..\59fTeabcl bdabc21.bin Erreur: Le processus ne peut pas accéder au fichie
ChUsers\Jean-Marc\AppData\Roaming\NVIDIA\GL Cache\..\50fTeabcl bdabc21.toc Erreur: Le processus ne peut pas accéder au fichie

Sélectionner "supprimer”, puis cliquer

sur 'appliquer

a
(1)
b

Appliquer cette action d tous: | Supprimer v|

Appliquer

Exemple de résultat avec I'antivirus AVG

E- AVG Internet Security HER

Fichier Composants Historique  Outils  Aide |

=g Vous étes protége.

‘ AVG J Tautes les fonctions de sécurité fonctionnent et sont & jour,

| Résultats des analyses

Il Présentation

|Résultats d'analyse | Infections I]'A\'rét'iésefnénﬁé ]

B ST B | Infection N I
q Grse ds | 5 and SettingsiMalekal_mortelDesktoplbski3s7 exe o\ Cheval de Troie
4 Analyse compléte B a: z:::nﬁa;eﬁ_mor:et;}esl;mp::ss:;.exz;;\)‘»‘;‘ » Ema: :e :’m:e
5 al ngsiialekal_mortelDeskioplbskl427 x 2l de Troie
u Analyse contextuslle s and Settiana\ekd_morte'l,Deskbup\,b'S&l‘i-wm Cheval de Troie
& tralyse complite s and Ssttingfl.Ma\skd_mortleasktof;, _7 52.exe Cheval de Troie
5 and Settingsimalekal_mortelDe 463.xe Virus identifie Wi
s and Settingd,Ma\ekd__z’gerig‘l_E;s opikikujiro-photoS.com Virus idenkifié Wi
s and Settln%?\ﬁﬁteﬁssktup\hﬂl:romft.cum Cheval de Trale
& and Setki £l I“morte\Deskboplpseudo_msn_photo09.com Cheval de Troie
5 and SettingsiMalekal_morte\Deskioplwindll.exe Cheval de Traie
5 and SettingsiMalekal_mortelDesktopiwinlast.exe Cheval de Troie
15-1-5-21-1214440339-1454471165-682003330- 100340 7. 2ip: \DiagHelptFilesInfoCmd.exe  Cheval de Traie
15-1-5-21-1214440339-1454471165-682003330- 1003\Dc 7. zip Cheval de Traie —

4 | BT

‘ Woir les détails

g1 los infechions sélectionnges

Suppimer les infections non réparées |

ﬁ L'analyse esttegfiinée.

i de

Afficher la notification
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XI- VERIFIER QUE DES PROGRAMMES INDESIRABLES NE SOIENT PAS
INSTALLEES DANS LES PROGRAMMES

Certain malwares s'installent dans les programme et vous aurez beau nettoyer votre machine, ils se
réinstallerons des que vous redémarrerez I'ordinateur.

Ouvrir Ccleaner puis cliquez sur I'option "Outils" La fenétre désinstallation de programme s'ouvre.
Rechercher la présence éventuelle de Ask toolbar, Iminent, Sweetlm, Babylon, Search, Eoreso.

Pour un débutant il conviendra d'étre prudent et je lui conseille d'interroger Google sur le programme a
désinstaller avant de le faire.

CCleaner.com

- Désistalation de
o
ST Démarrage -
» Programmes Edteur Date dinstallaton  Taile Version
§ Recherche de [=Imicrosaft Chart Cantrols for Micrasoft NET Framework 3.5 (KE2500170) Midrosoft Corporation 26/03/2012 §92Mo 3.5.30730.0
s [E"IMicrosoft Office Fie Validation AdcHIn Microsoft Corporation 19/11/2013 7,95Mo  14.0.5130.5003 e
Restaurationdy || | | B Mirosoft Office Professonal Pus 2007 Microsoft Corporation  17/11/2013 12.0.6612.1000
systeme v Merosoft ierignt Microsoft Corporation  17/11/2013 S0,6Mo 51209130 i b
[ Microsoft SQL Server 2005 Compact Edition [ENL] Vicrosoft Corporation  26/03/2012 168M0 310000
E?‘E“’ o £ Microsoft Visusl C-++ 2005 Redistrbutable Microsoft Corporation 0301/2014 28Ko 8.0.61001 P Rechercher
o i € Microsoft Vsual C-++ 2008 Redistrbutable -x64 9.0.30729.41% Wicosoft Corporation  29/12/2013 T4ko 9.0.30729.414
[ETMicrosoft visusl C++ 2008 9.0.30729.6161 Vicrosoft Corporation 29/12/2013 788Ko 9.0.30729.6161
A [EMicrosoft Visual C-++ 2008 Redistrbutable -x36 9.0,21022 Vicrosoft Corporation  17/01/2014 141M0 80,2022
: & IMicrosoft Visual C-++ 2008 Redistrbutable - 86 9.0.30729.17 Microsoft Corporation  16/11/2013 ss6ko 9.0.30729
[E7IMicrosoft Visual C++ 2008 Redistrbutable -x36 9.0.30729.4148 Microsoft Corporation  29/12/2013 28Ko 9.0.30729.4148
it [ Mirosoft Visual C++ 2008 Redistributable - X86 9.0,30729.6161 Micosoft Coporation 17/11/2013 800Ko 9.0,30729.6151
[EIMicrosoft Visual C-++ 2010 x64Redistributable - 10.0,30319 Microsoft Corporation  17/41/2013 13,7Mo 10.0.30318
[EIMicrosoft Visual C-++ 2010 x86 Redistributable - 10.0.30319 Microsoft Corporation  17/11/2013 12,1M0 10.0.30319
[®Microsoft Visual C++Run Time Lib Setup Microsoft 17/1/2013 176Ko 1.0.0
@ Mozila Firefox 26.0 (x86 fr) Mozl 21122013 5L5Mo 260
{2 Mozill Maintenance Service Mozila 21/12/2013 Ko 3.0
(SIS 4.0 5P2 (kB973688) Vicrosoft Corporation  26/03/2012 578Mo 4.20.9876.0
[EIMSXML 4.0 5P3 Parser (kB2753694) Wicrosoft Corporation 17/11/2013 L54Mo 4.30.2117.0
[EIMSHML 4.0 5P3 Parser (KBS73685) Vicrosaft Corporation  26/03/2012 1,530 4.30.2107.0
[EINero § Essentiaks Nero AG 31/12/2013
<ANVIDIA Logidel systéme PhysX 9.12.0213 IWIDIA Corporation 16/11/2013 9.12.0213
ZINVIDIA Pilote 30 Vision 296,27 NVIDIA Corporation 17/11/2013 296.27 |
[Ewia riote audo D : 1.3.26.4 IWIDIA Corporation 06/12/2013 13264
[Bwia piote du contrleur 30 Vision 296. 16 IWIDIA Corporation 17/11/2013 296.16
B piote araphioue 296,27 IWIDIA Corporation BURTEE 26,27
£ OpenOffice.org 3.4.1 Apache Software Foun...  29/12/2013 WEM 3419503
TJporcreator Frank Heindrer, Philp .. 17/11/2013 151
[®photoritre 7 02/12/2013
Hrrresizer Bluefive software 19/12/2013 799M0 20.4
$ Quidrime Apple Tnc 17/11/2013 732M0 7.7280.5
# Ralink RT2860 Wircless LAN Card Ralirk 16/11/2013 10.70
QReaPiayer Realiietuorks 07/12/2013 9L,7Mo 16,03 L
[ETRealspeak Solo pour a voix francaise Virginie Scansoft 06/02/2014 17,20 4.00.0000 3
D maltad Eibarrat Pantrellr Piivar P ~zinne 7

Pour désinstaller le programme, le sélectionner en cliquant dessus puis cliquer sur "désinstaller en haut a
droite"

XII- RELANCER ADWCLEANER

Ayant téléchargé un certain nombre de programmes gratuits, je relance Adwcleaner une seconde fois par
sécurité.

Répéter l'opération décrite au chapitre III, page 6
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XIIT - NETTOYAGE DES NAVIGATEURS

Lorsque qu'un moteur de recherche indésirable a pris la place du votre, il sera nettoyé par Adwcleaner,
mais quelques fois, il place des tags dans vos moteurs de recherche, qui lui permettrons de garder la main.
Il faut donc aller les supprimer.

A- NETTOYAGE DE GOOGLE CHROME

Cliquer sur le petit cigle de trois traits a droite pour accéder au menu des options, puis sur "Paramétres”

page m Météo Marine De Ol | Mouvel onglet \

Mouvelle fenétre

Mouvelle fenétre de navigation privée

Favoris 4
Onglets récents 4
Edition Couper | Copier  Coller
Zoom -w0% + D2

Enregistrer la page sous..,
Rechercher...
Imprimer...

Qutils 4

Historique

Téléchargements

Connecté en tant que jpelle@laposte.net...

Paramétres
A propes de Geegle Chrome

Aide

Quitter

1 - Cliquer ensuite sur "ensemble de pages" dans I'option "Au démarrage"

Chrome Paramétres

Ouvrir une session
Connecté en tant que jpelle@laposte.net. Gérez vos données synchronisées sur Google Dachboard,

Parameétres Se déconnecter du compte Google.., Paramétres de synchronisation avancés..,

Au démarrage
Quyvrir la page Nouvel onglet
Continuer [a ol je m'étais arrété

®/ Ouvrir une page ou un ensemble de pages spécifiques Ensemble de pages

\

Apparence
Obtenir d'autres thémes
Afficher le bouton Accueil

o Toujours afficher la barre de favoris

Recherche
Définir le moteur de recherche & utiliser pour les recherches effectuées depuis I'Omnibox (barre d'adresze et de
recherche)
Google w || Gérer les moteurs de recherche...
Utilisateurs

Vous étes actuellement le seul utilisateur de Google Chrome.

Ajouter un utilisateur... Supprimer cet utilisateur Importer les favoris et les paramétres...

Mavigateur par défaut

Définir Google Chrome en tant que navigateur par défaut

Google Chrome n'est pas votre navigateur par défaut.

Afficher les parametres avancés...



2 - Rajoutez votre moteur de recherche dans le champ "saisissez I'URL s'il n'y ai plus (par exemple :

www.goggle.fr)puis supprimez les indésirables en cliquant sur le petite croix a droite lorsque vous les
sélectionnez.

Pages d'accuell x
E Google https:/fwww.googlefr/7gws_rd=crBei=dDSLUralFv...
! Portail Orange : Actu, Sport, Assistanc.., http:/fwww.crange.fr/portail /
E Portail 5FR | Vos services et contenus, L. http://fwww.sfr.fr/portail.html ®

Ajouter une page

Utiliser les pages actuelles Annuler

Chaque nouvel URL rajouté correspond a un nouvel onglet sur la page du navigateur.

Exemple Ici

J,-': E Google x K! Portail Orange : Actu, Spe MTE Portail SFR | Vos services T_

C' & httpsy//www.google.fr/?gws_rd=cr&ei=dDSLUraUFvCgOwWIOICwAW

i55 Anplications E Google &3 Google Traduction E’ - Page d'accueil - Sit... = Bangue et Assuranc.. | | Accueil - Site ds

3 - Nettoyer ensuite I'option "Recherche” (toujours sur cette page de paramétres) afin de nettoyer les
moteurs de recherche présents.

Bien que Adwcleaner ait nettoyé pas mal de choses, les logiciels indésirable placent des traces un peu
partout.

Cliquer tout d'abord cette fléche afin de lui réattribuer votre moteur de recherche par défaut.

Cliquer ensuite sur "Gérey les moteurs de recherche " pour ouvrir le menu.

Recherche

Deéfinir le moteur de recherche a utiliser pourfes recherches effectuées depuis I'Omnibox (barre d'adresse et de
recherche)

Google * || Gérer les moteurs de recherche...

Yahoo! France

Uti Bing

Yous étes actuellement le seul utilisateur de Google Chrome,
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4 - Supprimer les moteurs de recherche indésirables : les sélectionner, puis les supprimer en cliquant sur
la croix noir apparaissant a droite. ici, Softonic, un des pires malveillants

Mateurs de recherche .
Parametres de recherche par defaut

Google (par défaut) google.fr {google:baselRL}searchiq=":s8{google:RLIHgoo..

[ ¥ahoo! France fryahoo.com http://fr.search.yahoo.com/search?ei={inputEncod...

[ Bing bing.com http:/fwww . bing.com/search?setmbkt=fr-FR&q=%s
Autres moteurs de recherche

[ CommentCaMarche.net commentcamarche.net http:/fwww.commentcamarche.net/s/ %sfopensea...

30 Google Traduction translate.googlefr http://translate.googlefr/?source= osdd®#auto|auto...

[ Orange orange.fr http://rws.search.kevoila.fr/RW/5/opensearch_ora...

D Recherche de vidéos YouT... youtube.com http:/fwww youtube.com/results?search_query="...

[ Softonic FR ccleaner.softonic.fr http:/rwww.softonic.fr/s s x

5 - Cliquer sur I'option "Extensions” a gauche de la page, puis supprimer les extensions douteuses en
cliquant sur la poubelle

/ |BY Google % VW Portail Orange ; Actu, Spe "%V [ Portail SFR | Vos services « % g Extensions x \#
= C | [ chrome://extensions
=25 Applications E’ Google 53 Google Traduction E - Page d'accueif - Sit.., = Banque et Assuranc,., || Accueil - Site de mei.. E Les bases de l'infor,.. oy

Chrome Extensions | Mode développeur
Historique
« g avast! Online Security  9.0.2013.75 W Activée ﬁ
I Extensions i
‘b fwvast Browser Security and Web Reputation Plugin. Autorisations Accéder au site Web Installé par un tiers

metre

[ Autorizer en mode navigation privée Options

New Tab Page 1.4 Activer

Autarisations

R Plus d'extensions Baccourcis clavier

C'est terminé, Tout doit rentrer dans l'ordre.



B- NETTOYAGE DE MOZILLA FIREFOX.

1 - Cliquer sur le menu "outils" puis "options"

i Page d.e démarrage de Mozilla Firef(;x— Mozilla Firefox -8 w y -
ichier Edition Affichage Historique Marque-pages Eguti[s ?

B Page de démarrage de Mozilla Firefox + Téléchargements Ctrl+) i

Modules cornplémentaires Ctrl+Maj+A

&) Firefor | Saisir un terme g rechercher ou une odrg
Configurer Sync..
b Les plus visités : Débuter avec Firefox Google =

Développeur web »

Informations sur la page

Options

Si ce menu n'apparait pas, faire un clic droit dans la barre de titres (barre bleue en haut du navigateur) puis
cocher "barre de menus"

2 - Dans l'onglet général, cliquer sur "gérer les modules complémentaires

]

fi—

Gé-n}:ral Onglets Cr:rnt-;nu Applications  Vie privée  Sécurite Sync Avance
Démarrage
Au démarrage de Firefox : ‘ Afficher ma page d'accueil - ‘

Page d'accueil:  http:/Swww.sfr.friportail html

[ Page courante l IMarque-page.., | I Restaurer la configuration par defaut ]

Teléchargements
l [¥] Afficher la fenétre Téléchargements lors du teléchargement d'un fichier

[7] La refermer lorsque tous les télechargements sont termings

'@ Enregistrer les fichiers dans le dossier . Telécha\gements Parcourir...

(1 Toujours demander ou enregistrer les fichiers

Modules complémentaires

Modifie les options pour vos modules

Cette fenétre apparait.

Cliquer sur extensions et désactiver les éventuels logiciels malveillants (ceux de la liste en 111 -A)
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g Catalogue

* Extensions

% Apparence

. Plugins

Q &% * *

$& -| | Rechercherdans tous tes modules

avast! WebRep 7.0.1474
Web Reputation Plugin  Plus | Désactiver |
Java Console 6.0.26

Plus | Désactiver
Java Console 6.0.33

Plus | Désactiver |
Java Console 6.0.35

Plus | Désactiver |
RealDownloader 1.3.0
Dretects all recordable content on the browser Plus Désactiver

Cliquer ensuite sur "Plugins” pour voir s'il n'y a pas de traces de ceux ci. Si oui, les désactiver.

[IE

L Catalogue

* Extensions

;,L Apparence

' Plugins

[ 4

3 -| | Rechercher dans tous les modutes AP
Adobe Acrobat 9.5.3.305 T
Adobe PDF Plug-In For Firefox and Netscape "9.5.3" Plus Désactiver
Google Earth Plugin 7.0.3.8542
GEPlugin Plus Désactiver
Google Update 1.3.21.135
Google Update Plus Désactiver
Java Deployment Toolkit 7.0.150.3 10.15.2.3
NPRuntime Script Plug-in Library for Java(TM) Deploy Plus Désactiver
Java(TM) Platform SE 7 U15 10.15.2.3
Next Generation Java Plug-in 10.15.2 for Mozilla browsers  Plus Désactiver
QuickTime Plug-in 7.7.2 7.7.2.0
The QuickTime Plugin allows you to view a wide variety of multimedia content in Web pages. For more infarmation, visit the QuickTime Web site, Plus Désactiver

3 - Rétablir sa page d'accueil

Revenir sur I'onglet "Général", puis ressaisir I'adresse du site devant s'afficher sur la page d'accueil

(www.google.fr, www.orange.fr, www.sfr.fr/portail.html...).
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R = w 2 O 4

Général Onglets Contenu  Applications  Vie privée  Sécurité Sync Avancé

Démarrage

Au démarrage de Firefox [ Afficher ma page d'accueil - I

Page d'accueil : Ep‘.)’fwww.sfr.frfpurtail.hal

l Page courante l [Marqu&pag&.. ‘ lﬂestaurer la configuration par defaut I

Téléchargements
[#] Afficher la fenétre Téléchargements lors du téléchargement d'un fichier

[7] La refermer lorsque tous les télechargements sont terminés

'@ Enregistrer les fichiers dans le dossier . Telechargements

(1 Toujours demander ol enregistrer les fichiers

Modules complémentaires

Modifie les options pour vos modules [ Gérer les modules complémentaires... l

[ ok || Anuer | [ Aide

C- NETTOYAGE D'INTERNET EXPLORER

1- Cliquer sur le bouton "outils " puis sur "Gérer les modules complémentaires”. Ils se placent souvent en
modules complémentaires comme dans les extensions pour Google Chrome

=207
o

:I'r'_Ln}
Imprimer Q
Fichier
Foom (100%%)
Securite
\ Afficher les téléchargements Ctrl+J

Gérer les modules complémentaires

Outils de developpement F12
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Cliquer sur barres d'outils et extensioyg’sélectionner I'indésirable et le désactiver.

Afficher et gérer les modules compléme res d'Internet Explorer

Types de module complémentais Mam Editeur Etat Durée de c... Temps de navigation i
@Barre; d'outils et extensions Google Toolbar Google Inc Activé 002s 000s
Google Toolbar Helper Google Inc Activé 001s

",F/' Moteurs de recherche

[ Accélérateurs Microsoft Corporation
: ; Lecteur Windows Media Microsoft Corporation Active i
@ Praotection contre e tracking . . . ) . .
Microsoft Silverlight Microsoft Corperation Activé
Bing Bar Microsoft Corperation Activé 00Ls 0,00 s
Windows Live ID Sign-in Helper ~ Microsoft Corperation Activé 0,02s 0,00 s g
Bing Bar Helper Microsoft Corperation Active 0.00=
Rechercher Microsoft Corporation Activé

Maon dispenible T

) Ajout Direct dans Windows Live.. Men disponible Active
Afficher: &, Research Nan disponible Activé
Medules complémentaires actuellement chargés. v| Discuter Mon disponible Activé L
Bing Bar Helper
Microsoft Corporation
Version ; 713910 Type: Objet Application d'assistance du navigateur
Date du fichier: Rechercher [e module complémentaire 4 I'aide du moteur de recherche par défaut

Plus d'informations

Rechercher d'autres barres d'outils et extensions...
En savoir plus sur les barres d'outils et les extensions

Fermer

2- Cliquer ensuite sur moteur de recherche a gauche, sélectionner le moteur de recherche indésirable puis
cliquer sur supprimer.

PEITE TS 1SS WIS IS LA ey

Afficher et gérer les modules complémentaires d'Internet Explorer

Types de module complémentaire | Nom Etat Ordre de Ig liste Rechercher des su.,,  Résultat principal

Googie Par défaut 2 Activé Man disponible

¥ Barres d'outils et extensions -
+' Bing 1 MNon dispenible Men disponible

}_J' Moteurs de recherche
EAccélérateurs

@ Protection contre le tracking

Bing

) Ordre de |2 liste: Monter | Descendre | Tri par i&dre alphabétique
Etat Adresse de recherche: http:/www.bing.com/search?q= 8form=ASU

Rechercher des suggesti,. Mon disponible Désactiver les suggestions Addresse des suggestions : Non disponible

Recherche de résultat pri... ‘Non disponible Désactiver le résultat principal dans |a barre d.., Adresse de recherche de .., Non disponible

[T Empécher les programmes de suggérer des modifications & mon moteur de recherche par défaut
[7] Rechercher dans la barre d'adresses

Par défaut

[ Supprimer ]

Rechercher d'autres moteurs de recherche...
En savoir plus sur les préférences du moteur de recherche Fermer




3 - Remettre en place votre page d'accueil.

Cliquer sur le bouton outils puis options internet.

Supprimer l'adresse indésirable, puis la remplacer par la votre (ici :http://www.sfr.fr/portail .html).

Ne pas oublier de valiser "OK" en bas de la fenétre

-D_p'_tions Internet | @l &3 |

Geénéral |_Séc|.|rité I Confidentialité | Contenu | Connexions | Programmes | .ﬁ.'uan::é|

Paoge de démarrage

[/’ Pour créer des onglets de page de démarrage, entrez une adresse par ligne.
& |

hitp:/,wrww.sfr.fr/portail html .

[ Page actuelle l [ Par défaut ] [ Page vierge
Historigue de navigation
"1 Supprimer les fichiers temporaires, [historique, les cookies, les mots de passe
A enregistrés et les données de formulaires Web,

[] Supprimer | historique de navigation en quittant le navigateur

Supprimer. .. ] [ Parametres ]
Recherches
p Modifier les paramétres de recherche par défaut.
Onglets
== | Maodifier la présentation des pages Web dans les onglets.
-
Apparence

Couleurs H Langues H Polices ” Accessibilite J

\
\r Ok H Annuler I Appliguer
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XIV- DEFRAGMENTER VOTRE DISQUE DUR

Ceci est aussi indispensable de temps en temps.

ATTENTION : ne jamais défragmenter un disque SSD sous peine d'avoir a
reformater celui ci

1- QU'EST CE QUE LA FRAGMENTATION ?

Lorsque vous supprimez des petits programmes, ceux ci laissent des espaces libres sur votre disque dur.

Lorsque vous allez enregistrer un gros programme, Windows va le placer sur le disque en comblant les petits
espaces libérés. On dit qu'il fragmente le fichier.

Quelles sont les conséquences ?

Lorsque vous allez travailler sur le programme fragmenté, windows va faire appel plusieurs fois aux tétes de
lecture du disque et ensuite il devra reconstituer le programme dans la mémoire vive.

Plus un disque est fragmenté, plus les programmes prendrons des ressources processeur et plus la machine se
mettra a ramer.

Il est donc important de défragmenter réguliérement sa machine.

Attention, lorsque I'ordinateur possede un grand nombre de points de restauration, le taux de fragmentation
peut rester important (jusqua 30 a 40%) apres une défragmentation.
Ceci est normal les points de restauration ne se défragmentent pas.

Si on veut un taux "0", il faut supprimer tous les points de restauration sauf le dernier.

NOTA:

Si votre ordinateur était contaminé, il est intéressant de créer un nouveau point de restauration et supprimer
les anciens.

En effet les anciens point de restauration sont contaminés par les logiciels malveillants. Vous les réinstalleriez
en cas de restauration de votre systéme a une date antérieure. Voir comment faire page

2 -TELECHARGEMENT ET INSTALLATION DE DEFRAGGLER

J'utilise défraggler, qui est un défragmenteur gratuit et qui beaucoup d'avantages par rapport au
défragmenteur Windows. le développeur est le méme que pour Ccleaner.

Toujours sur comment ¢a marche.
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Posez une question  Logiciels Windows  Logiciels Mac  Logiciels Linux  Apps Android  Apps Blackberry  AppsiPad  AppsiPhe

} Est-ce que la vitesse de votre PC peut étre augmentée ?
Recherche les problémes de votre PC, . . i
—— i , Lancer une analyse maintenant

puis répare et accélére la vitesse du PC

# . Télécharger » Systéme ; Optimisation : Défragmentation s Defraggler

Defraggler 72
avis
Editeur Piriform Ltd. Un probléme ? E
Version 2.17.898 POSEZ UNE QUESTION
(derniére version} I
- _ SYSTEME LANGUE LICENCE
53votes, 44/5
NN K X7 == Windows o | Fran;ais Gratuit
Votre évaluation Windows XP
! b Windows Vista
Windows 7
Windows 8

g Autres langues By
+ TELECHARGER
B Anglais w

Version gratuite (4 Mo}

La démarche reste la méme que pour les autres programmes que vous avez déja installé.

3 - UTILISATION DE DEFRAGGLER

Double cliquer sur l'icone qui s'est installée sur votre bureau .
Le programme s'ouvre.
Pour le fonctionnement de defraggler, je vous invite a voir la vidéo que j'ai fait en suivant ce lien.

Attention de ne plus utiliser 01.net comme indiqué sur la vidéo mais comment ¢a marche, toms'guide ou
Clubic.

http://www.youtube.com/watch?v=YripQAdRVsY
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XIV- MON ORDINATEUR EST VRAIMENT BLOQUE, JE N'ARRIVE A RIEN.
JE DOIS PASSER EN MODE SANS ECHEC (MSE)

1 - QU'EST CE QUE LE MODE SANS ECHEC

Mais attention : mode sans échec avec prise en charge du réseau car vous aurez besoin de télécharger les
programmes décrits dans ce document si vous ne les avez pas.

C'est un mode diagnostique de I'ordinateur ou lors du démarrage Windows ne charge que le strict nécessaire.

Du fait que le Systéme d'Exploitation ne charge que les pilotes minimum (souris, clavier, carte graphique...)
certaines fonctions ne sont pas accessibles :

Le systéme d'exploitation ne charge pas le pilote vidéo habituel, il charge un pilote vidéo de base donc le MSE a
une basse résolution graphique. L'aspect du bureau et des programmes est donc différent du mode normal.

2 - COMMENT ACCEDER AU MODE SANS ECHEC

Au démarrage du PC :C'est la technique la plus utilisée elle est relativement simple et sans danger :
- Démarrez/redémarrez votre PC ;

- Des le moment ot il se lance appuyez sur F8 ou sur F5 suivant les machines (soit une pression continue soit
une pression toutes les secondes) ;

- Une page noire s'affiche avec plusieurs choix disponibles ;

- Sélectionnez Mode Sans Echec avec prise en charge du réseau(déplacez vous avec les fleches du clavier et
sélectionnez avec la touche entrée) ;

- Ensuite patientez un peu;

- Et enfin choisissez votre profil utilisateur .

- Le mode d'affichage a changé car ce n'est pas le pilote habituel qui est chargé par le systéme d'exploitation,
mais un pilote de base (voir plus haut). Donc, ne vous inquiétez pas de voir un bureau grossier avec des grosses
icones.

options de démarrage avancees

Cchoisissez les options avanceées pour : wWindows 7
(Utilisez les touches fléchées pour mettre votre choix en surbrillance.)

Réparer 1'ordinateur

Mode sans echec

Mode sans échec avec prise en charge réseau
Invite de commandes en mode sans échec

Inscrire les événements de démarrage dans le journal

Activer la vidéo basse résolution (640x480)

Derniére configuration valide connue (option avancée)

Mode restauration des services d'annuaire

Mode débogage

Désactiver le redémarrage automatique en cas d'échec du systéme
Désactiver le contrdle obligatoire des signatures de pilotes

Démarrer Windows normalement

Description : Démarre Windows avec les pilotes et les services principaux.
~..lisez cette option si vous ne pouvez pas démarrer apreés

avoi - installé un nouveau périphérique ou pilote.

Menu du demarrage de Windows en mode " Sans échec "




3 - LE MSE PERMET PLUSIEURS CHOSES :

- supprimer un fichier qui ne veut pas se supprimer en mode normal, la plupart du temps ce genre de
fichiers/dossiers correspond a un malware qui empéche sa suppression.

- En MSE le malware n'étant pas exécuté il ne peut pas empécher la suppression du fichier/dossier infecté.
- redémarrer si le mode normal "bugue"” (fortes infections empéchant I'accés au mode normal).

- Toute instabilité qui fait "buguer” le PC en mode normal (logiciels récents mal installés, ...).

Faire toutes les opérations décrites depuis le début du
document dans ce mode

Voila, ceci est exactement le travail que je fais lorsque je nettoie vos machines.

C'est un travail qui peut durer deux journées chaque scan pouvant durer plusieurs heures, et la
défragmentation une nuit entiere suivant 1'état de votre machine, mais votre ordinateur retrouve une nouvelle

jeunesse.
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XV - CONSEILS COMPLEMENTAIRES

[ - SAUVEGARDE DE VOS DONNEES

Si vous possédez deux disques, un disque C et un disque D (souvent appelé data) je vous conseille de mettre
toutes vos informations importantes bien classées dans des dossiers sur le disque D.

En cas de gros probléme au niveau de votre systeme d'exploitation (Windows) ou de besoin de reformatage du
disque C, toutes les données du disque D seront épargnées.

ATTENTION : on pense rarement a un gros crash surtout lorsque l'ordinateur est récent.

Pensez que lorsque le systeme d'exploitation est a réinstaller vous perdez toutes les données qui se trouvent
sur le disque systeme (en général le disque C)

Lorsque vous avez des documents auxquels vous tenez beaucoup (photos, vidéos souvenirs de familles,
document officiels scannés,...), pensez a les sauvegarder sur un autre support.

Supports de sauvegarde

Au moins sur le disque D mais en cas de Crash du disque, elles peuvent étre perdues
la meilleur solution est un disque dur externe.

Autrement, des DVD, ou clefs USB mais attention :

La durée de vie des DVD est limitée

Les clefs USB ont été concgues pour faire des transferts de données, mais je resterais prudent sur leur fiabilité
dans le temps. Elles peuvent tomber en panne.

Une solution fiable et peu onéreuse : si vous avez la chance de posséder deux ordinateurs avec des disques
assez conséquents, vous pouvez sauvegarder les données de 1'un sur l'autre.

Il faut penser a renouveler les sauvegardes dans le temps sur des supports neufs (voir chapitre ci dessous). Ceci
est fait lorsque vous renouvelez vos ordinateur s et que vous faites les transferts de données.

Il - LA FIABILITE DES CD, DVD ET DISQUES DURS REMISE EN CAUSE

Des scientifiques frangais tirent la sonnette d’alarme : la durée de vie des supports de stockage ne dépasse pas
cing a dix ans en moyenne. Si rien n’est fait, la sauvegarde de nos données est menacée.

Les données que nous voulons garder vont-elles s'effacer ? Le risque existe bel et bien, si I'on en croit
le rapport « Longévité de l'information numérique », publié ce lundi 29 mars 2010 et réalisé
conjointement par I'Académie des sciences et |'Académie des technologies (1). Le probléme n'est pas
nouveau, mais c'est la premiére fois que des scientifiques alertent officiellement le grand public, les
institutions et les entreprises sur cette menace.

« LES FABRICANTS ONT VOULU NOUS FAIRE CROIRE QUE LEURS SUPPORTS DE STOCKAGE
CONSERVERAIENT NOS DONNEES UNE ETERNITE. CE N'EST PAS LE CAS », insiste Franck Laloég,
coauteur du rapport et directeur de recherche au CNRS.

Les études menées notamment par le Laboratoire national d'essais dans le cadre de ce rapport
montrent que la durée de vie des CD-R et des DVD-R (disques a gravure unique, les disques -RW étant

53



réinscriptibles [correctif le 30/03/2010, NDLR]) ne dépasse pas quinze a vingt ans dans le meilleur des
cas, et que les plus mauvais d'entre eux se dégradent au bout d'un an seulement.

Les disques durs du commerce ne vaudraient guére mieux. En moyenne, une panne intervient dans les
trois a cing ans, souvent en raison de crashs mécaniques. Et les affaires ne s'arrangent pas avec
['évolution des techniques. « PLUS LA DENSITE D'INFORMATIONS AUGMENTE SUR CES SUPPORTS,
PLUS ILS SONT FRAGILES » avertit Franck Laloé. Bref, les Blu-ray inscriptibles résisteraient moins
bien au temps que les DVD-R, qui eux-mémes sont plus fragiles que les CD-R.

LES CONSOMMATEURS PERDUS

La difficulté, poursuit I'expert, c'est qu'on ne peut méme pas se fier a une marque de disques en particulier, ni
méme a un modele : « IL SEMBLE QUE LES CONSTRUCTEURS NE MAITRISENT PAS BIEN LEUR
PROCESSUS DE FABRICATION. ON OBSERVE DES DIFFERENCES DE VIEILLISSEMENT
IMPORTANTES ENTRE DES PRODUITS IDENTIQUES. » Méme les disques « hard coat », vendus comme
plus résistants ne sont pas meilleurs, « ILS VOUS PROTEGENT CONTRE LES RAYURES, note F. Laloé, PAS
CONTRE LE VIEILLISSEMENT. »

La prédiction de la longévité de ces supports semble impossible aujourd'hui. Mais certaines causes accélerent le
vieillissement : I'exposition prolongée a la lumiere, a I'humidité... « LE PROBLEME, C'EST QUE VOS
DISQUES VIEILLIRONT MEME SI VOUS NE VOUS EN SERVEZ PAS, MEME SI VOUS LES ENFERMEZ
A L'ABRI, DANS UNE ARMOIRE... », prévient M. Laloé.

L'enjeu pour les hdpitaux, les administrations et les entreprises comme pour le grand public est capital. On
estime que le besoin d'un foyer se situe entre 100 Go et 1 To pour le stockage de photos, de vidéos et de
documents en tout genre (par exemple, un ingénieur qui conserverait des données techniques chez lui).

Une solution : le « century disc »

Face a ce risque, quelle stratégie adopter ? Pour Franck Lalo€, « LE SEUL CONSEIL QUE L'ON PUISSE
DONNER AUX GENS EST DE RECOPIER LEUR DONNEES SUR PLUSIEURS DISQUES ET DE
RENOUVELER LES SAUVEGARDES SUR DES SUPPORTS NEUFS REGULIEREMENT. »

L'autre solution consiste a déléguer cette fonction d'archivage a un service en ligne. Mais cela ne fait que
déporter le probleme auprés d'un prestataire. Or, cette stratégie de stockage a un cofit. A 1'échelle de la France,
la préservation du patrimoine s'éleverait entre 2 et 20 milliards par an. Une somme impressionnante.

La solution a long terme passe donc par une autre voie : la conception d'un disque offrant une durée de vie bien
meilleure. Dans leur rapport, les experts citentle « CENTURY DISC », un support sur lequel I'information est
gravée directement dans le verre grace a un procédé de lithogravure. Probléme : le prix des « CENTURY

DISC » estencore « DIX FOIS TROP ELEVE POUR ETRE ACCESSIBLE AUX PARTICULIERS ».

(1) « LONGEVITE DE L'INFORMATION NUMERIQUE », DE JEAN-CHARLES HOURCADE, FRANCK
LALOE ET ERICH SPITZ, EDP SCIENCES
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